Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

OBJETO: REGISTRO DE PREGCO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE
A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE ALUNOS
POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS
PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA
SANTA-MG, conforme mencionado no Anexo |, parte integrante deste edital.
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Obtivemos através do acesso a pagina www.lagoasanta.mg.gov.br ou
www.bbmnetlicitacoes.com.br, nesta data, copia do instrumento convocatério da
licitacdo acima identificada.

I Tor= | PR
Data: / /2021.
ASSINATURA: .o,

Senhor Licitante,

Visando a comunicacdo futura entre este Municipio e sua empresa, solicitamos a
Vossa Senhoria preencher o recibo de retirada do edital e remeter a Comisséo
Permanente de Licitacao, pelo e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br.

A nao remessa do recibo exime o Municipio de Lagoa Santa da responsabilidade da
comunicacgao por meio de e-mail de eventuais esclarecimentos e retificacées corridas
no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informacdes adicionais, nao
cabendo qualquer reclamacéao posterior.
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EDITAL DE LICITAGAO

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

OBJETO: REGISTRO DE PREGCO DE SOLUGCAO DE TECNOLOGIA QUE
VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE
ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS
DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO
DE LAGOA SANTA-MG, conforme mencionado no Anexo |, parte integrante deste
edital.

RECEBIMENTO DE PROPOSTAS ATE:
Dia 22/11/2021 as 9h.

ABERTURA E ANALISE DAS PROPOSTAS:
Dia 22/11/2021 as 9h01min.

Nao havendo expediente na data supracitada, a data limite para recebimento das
propostas comerciais e a abertura da sessdo estardo prorrogadas para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario.

LOCAL PARA REALIZAGAO DO PREGAO:

www.bbmnetlicitacoes.com.br

CONSULTAS E AQUISICAO DO EDITAL:

Pela internet, no site deste Municipio, no enderego eletrdnico:
www.lagoasanta.mg.gov.br, na pagina eletrénica do BBMNET - Licitagdes Publicas:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

ESCLARECIMENTOS:

Através do e-mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br, no enderego eletrdnico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br ou telefone: (31) 3688-1320. Os pedidos de
esclarecimentos referentes ao processo licitatério serdao enviados ao pregoeiro até
03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, por
meio eletrénico, na forma do edital.

REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo, sera observado o
horario de Brasilia/DF e, dessa forma, seréo registradas no sistema eletrénico e na
documentacao relativa ao certame.
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OBJETO: REGISTRO DE PREGCO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE
A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE ALUNOS
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PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA
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EDITAL DE LICITAGAO

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

OBJETO: REGISTRO DE PRECO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE
A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE ALUNOS
POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS
PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA
SANTA-MG, conforme mencionado no Anexo |, parte integrante deste edital.

1. PREAMBULO

1.1. O Municipio de Lagoa Santa do Estado de Minas Gerais, através do pregoeiro
e membros da equipe de apoio de licitagdo, nomeados pela Portaria n° 1.190, de 27
de abril de 2021, com enderec¢o na Av. Académico Nilo Figueiredo, n° 2.500, Santos
Dumont, Lagoa Santa, MG, CEP 33.230-103, CNPJ 73.357.469/0001-56, isento de
inscricao estadual, torna publica a abertura do Processo Licitatério n°163/2021, na
modalidade de Pregao Eletronico RP n° 094/2021, do tipo menor preco por lote,
conforme preceitos da Lei Federal n° 10.520, de 17 julho de 2002; Lei Municipal n°
3.222, de 17 de novembro de 2011; Decreto Municipal n® 2.454, de 06 de fevereiro de
2013; Decreto Municipal n° 3.989, de 31 de margo de 2020 e, subsidiariamente, pela
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993 com as alteragbes posteriores e demais condigdes fixadas neste
instrumento convocatério. Toda a legislagdo supramencionada encontra-se a
disposicdo na sala da Comissao de Licitagbes para consulta de quaisquer
interessados.

1.2. Os trabalhos serdo realizados em sessédo publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢bes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas
fases. Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro do Municipio de Lagoa
Santa/MG, Sr. André Luiz Fernandes, auxiliado pelos demais membros que
constituem a equipe de apoio, todos designados pela Portaria n° 1.190, de 27 de abril
de 2021, mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para
a plataforma "BBMNET Licitagbes", constante da pagina eletrébnica do BBMNET —
Licitagbes Publicas, no endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br.

2. ORGAO REQUISITANTE

2.1. Secretaria Municipal de Educagdo do Municipio de Lagoa Santa, Estado de
Minas Gerais.

3. OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente pregao eletronico o REGISTRO DE PRECO DE
SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA
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E CONTROLADA PARA QUE ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS
EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA SANTA-MG, relacionados no Anexo | que é
parte integrante deste edital, observadas as especificagdes ali estabelecidas, visando
aquisicdes futuras pela Secretaria relacionada no item 2 do edital.

4. CONSULTAS E AQUISIGAO DO EDITAL

4.1. Copia deste instrumento convocatério estara disponivel na internet, no endereco
eletrénico deste Municipio, no endereco eletronico: www.lagoasanta.mg.gov.br, isento
de custos, podendo ainda ser obtido junto a Comissao Permanente de Licitagdo, no
Centro Administrativo da Prefeitura Municipal de Lagoa Santa, no horario de 12 as 18
horas, ao custo nos termos do Decreto Municipal n°® 2.102, de 11 de abril de 2011 e do
Caodigo Tributario Municipal, a ser recolhido aos cofres publicos através de guia de
arrecadacao que sera fornecida pelo Setor de Arrecadagao das 12 as 18 horas, até o
ultimo dia util que anteceder a data do certame e na pagina eletrénica do BBMNET —
Licitagbes Publicas, no endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br.

4.2. As empresas e/ou representantes que consultarem o instrumento convocatorio
via internet, obrigam-se a acompanhar as publicagdes referentes a este processo no
enderego eletronico: www.lagoasanta.mg.gov.br, na pagina eletrébnica do BBMNET —
Licitacbes Publicas: www.bbmnetlicitacoes.com.br e as publicagdes no Diario Oficial
dos Municipios Mineiros e Jornal de Grande Circulagdo, com vista a possiveis
alteracdes e avisos.

5. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

5.1. Poderao participar desta licitacdo pessoas juridicas de natureza juridica
compativel com o objeto licitado, que atendam a todas as condigbes de habilitacdo
estabelecidas neste instrumento convocatério.

5.2. N&o podera participar da presente licitagdo empresa:

5.2.1. Suspensa ou impedida de licitar ou contratar com esta Administracéo
Publica.

5.2.2. Sejam declaradas inidbneas em qualquer esfera de governo.
5.2.3. Em consorcio.

5.2.3.1. NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discricionario da
Administracdo Publica mediante avaliagdo de conveniéncia e oportunidade
no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas
empresas com potencial técnico, profissional e operacional, suficiente para
atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se
que é conveniente a vedacio de participagdo de empresas em “consorcio”
no pregao em tela.
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5.2.4. Com faléncia declarada, em liquidagao judicial ou extrajudicial.

5.2.5. Que tenha funcionario ou membro da Administragdo do Poder Executivo
Municipal de Lagoa Santa/MG, mesmo subcontratado, como dirigente, acionista
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
controlador ou responsavel técnico.

5.2.6. Que nao apresentar declaragcao dos interessados ou seus representantes
de que cumprem plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme exige o item
12.13.8.

5.3. A observancia das vedacgdes do item anterior € de inteira responsabilidade do
licitante que, pelo descumprimento, sujeitar-se-a as penalidades cabiveis.

6. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

6.1. O certame sera conduzido pelo pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicdes:

6.1.1. Coordenar os trabalhos da equipe de apoio.

6.1.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao
certame.

6.1.3. Abrir as propostas de precos.
6.1.4. Analisar a aceitabilidade das propostas.
6.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos.

6.1.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta
ou do lance de menor preco.

6.1.7. Verificar a habilitagdo do proponente.
6.1.8. Declarar o vencedor.

6.1.9. Receber, examinar e submeter os recursos a autoridade competente
para julgamento.

6.1.10. Elaborar a ata da sess3ao.

6.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar
a contratacao.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 7
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

7. CREDENCIAMENTO DO LICITANTE NO PORTAL BBMNET

7.1. Os procedimentos para credenciamento e obtengdo da chave e senha de acesso
poderdo ser iniciados diretamente no endereco eletrénico de licitacdes no endereco
eletrébnico: www.bbmnetlicitacoes.com.br, acesso “credenciamento - licitantes
(fornecedores)”.

7.2. As duvidas e esclarecimentos sobre credenciamento no sistema eletrénico
poderao ser dirimidas através da Central de Atendimento aos Licitantes, por telefone,
WhatsApp, chat ou e-mail, disponiveis no endereco eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

7.2.1. Qualquer duvida dos interessados em relagdo ao acesso no sistema
BBMNET Licitagdes podera ser esclarecida através dos canais de atendimento
da Bolsa Brasileira de Mercadorias, de segunda a sexta-feira, das 8 as 18 horas
(horario de Brasilia) através dos canais informados no endereco eletronico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br.

7.3. O licitante responsabiliza-se, exclusiva e formalmente, pelas transagoes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados por ele ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do érgéo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

7.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

74.1. A nao observancia do disposto no subitem anterior implicara a
desclassificagdo no momento da habilitacao.

8. PARTICIPAGAO/PROPOSTA/LANCES

8.1. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitagdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de precos e documentos de habilitacdo, por meio do sistema eletrénico no
endereco eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br, opg¢ao "Login" opgao “Licitacao
Publica” “Sala de Negociagao”:

8.1.1. As propostas de preco deverdo ser encaminhadas eletronicamente até
data e horario definidos, conforme indicagdo na primeira pagina deste edital.

8.2. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
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negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

8.3. Caso haja desconexdo com o pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
pregao, o sistema eletrdbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances, retornando o pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.3.1. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e
reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagao do
fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.

8.4. Caso exista a necessidade de ser suspenso o0 pregdo, tendo em vista a
quantidade de itens, o pregoeiro designara novo dia e horario para a continuidade do
certame.

8.5. O andamento do procedimento de licitacdo entre a data de abertura das
propostas e a adjudicagao do objeto deve ser acompanhado pelos participantes por
meio enderego eletrénico: www.bbmnetlicitacoes.com.br, que veiculara avisos,
convocagoes, desclassificacoes de licitantes, justificativas e outras decisdes referentes
ao procedimento e também pela pagina: www.lagoasanta.mg.gov.br.

8.6. A partir do horério previsto no edital, tera inicio a sessao publica do pregao
eletrénico, com a divulgacéo das propostas de precos recebidas pelo sitio ja indicado
no subitem 7.1, passando o pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas.

8.7. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor.

8.7.1. Para efeito da disputa de precos, as propostas encaminhadas
eletronicamente pelos licitantes serdo consideradas lances.

8.7.2. Cada licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor
preco registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance e diferente de
qualquer outro valor ofertado para o item.

9. PROPOSTA COMERCIAL

9.1. O encaminhamento de proposta pressupde também pleno conhecimento e
atendimento de todas as exigéncias contidas no edital e seus anexos. O fornecedor
sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

9.2. A proposta comercial tera validade de no minimo, 60 (sessenta) dias, contados
da data da sesséo de abertura desta licitagdo, conforme disposigéo legal.
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9.3. Os itens ofertados deverdo atender a todas as especificagdes constantes deste
edital e termo de referéncia.

9.4. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente do pais, em numeral, com
02 (duas) casas decimais, preenchidos no campo apropriado do sistema eletronico
com o VALOR UNITARIO e VALOR TOTAL do item.

9.5. O preco devera ser cotado considerando-se a entrega do objeto no(s) local(is)
determinado(s) e demais condi¢bes previstas no ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA, de acordo com as especificacdes e quantitativos constantes da
autorizacao de fornecimento expedida pelo Setor de Compras do Municipio de Lagoa
Santa, incluidos os valores de quaisquer gastos ou despesas com transporte, tributos,
fretes, 6nus previdenciarios e trabalhistas, seguros e outros encargos ou acessorios.

9.6. Caso a empresa seja ME ou EPP, devera informar em campo proprio da
plataforma BBMNET Licitacoes.

9.7. As propostas NAO DEVEM CONTER NENHUMA IDENTIFICAGAO DO
LICITANTE PROPONENTE (tais como nome, CNPJ, papel timbrado da empresa,
telefone, e-mail, dentre outros), sob pena de desclassificagéo.

10. ABERTURA DAS PROPOSTAS E LANCES

10.1.A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de
sistema eletrbnico, na data, horario e local indicados neste edital.

10.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
edital.

10.3. 0 pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
edital, as que contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacoes
técnicas exigidas no termo de referéncia.

10.3.1. A desclassificagcdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

10.4.0 sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

10.5.0 sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

10.6.Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.
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10.7.0s licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no edital.

10.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagcédo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser R$ 00,01 (um) centavo.

10.9. Com o intuito de conferir celeridade a conducdo do processo licitatorio, €
permitido ao pregoeiro a abertura e gerenciamento simultdneo da disputa de varios
itens da mesma licitagao.

10.9.1. Em regra, a disputa simultdnea de item obedecera a ordem sequencial
dos mesmos. Entretanto, o pregoeiro podera efetuar a abertura da disputa de
item selecionados fora da ordem sequencial.

10.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrobnico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

10.11. A etapa de lances da sesséo publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado
nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragéo da sessé&o publica.

10.12. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera
de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

10.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente.

10.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo
sistema, podera o pregoeiro, com assessoria da equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessado publica de lances, em prol da consecucdo do melhor
preco.

10.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens
anteriores deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro.

10.14.1. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
proprio do sistema.

10.16. Nao serdo aceitos 02 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.
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10.18. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
pregao, o sistema eletrdbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgao dos lances.

10.19.Quando a desconexd&o do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada
somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato pelo
pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
VENCEDORA

11.1.Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em
relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste edital e em seus anexos,
observado o disposto no paragrafo unico do art. 7° e no paragrafo unico do art. 26 do
Decreto Municipal n° 3.989, de 31 de margo de 2020.

11.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco final
superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

11.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios
simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao. Qualquer interessado podera
requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das
propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

11.4.Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

11.5.0 pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de nao aceitagao da proposta.

11.6.0 prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo pregoeiro por solicitagdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente
aceita pelo pregoeiro.

11.7.Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo pregoeiro, destacam-se os
gue contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacdes pertinentes, a exemplo de
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catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrdnico, ou, se for o caso,
por outro meio e prazo indicados pelo pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio
pelo sistema eletrdnico, sob pena de nao aceitagao da proposta.

11.8. A Licitante classificada provisoriamente como arrematante da disputa de precgos
devera apresentar amostra da solucdo a ser fornecida, de forma que o
CONTRATANTE possa certificar a capacidade técnica de fornecimento do objeto
licitado.

11.9. A apresentacdo da amostra pela licitante melhor classificada sera realizada em
sessdo presencial agendada especificamente para esta finalidade, nas dependéncias
do CONTRATANTE, em prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apds a declaragéao da
empresa arrematante da disputa de precos.

11.10.A apresentacdo da amostra podera ser acompanhada por até 02 (dois)
representantes das demais licitantes, devera durar até 08 (oito) horas e cumprir a
sequéncia abaixo definida.

Atendimento as

Item a ser verificado - ~
especificagdoes

Documentagdo técnica da solugdo apresentada permite () Atendeu
verificar o atendimento aos requisitos técnicos exigidos do
Termo de Referéncia. () Nao atendeu

A Licitante devera apresentar um Dispositivo Movel
(Smartphone ou Tablet) utilizando a Solugdo de
Conectividade proposta funcionando, porém, com a
navegacao Internet via browser totalmente bloqueada.

A Licitante devera disponibilizar ferramenta WEB ou APP

para que a equipe da Contratante possa abrir um chamado () Atendeu
técnico solicitando a liberagdo de uma URL especifica
(definida neste momento pela Contratante). () Nao atendeu

A Licitante devera proceder o cadastro desta URL
solicitada na sua ferramenta de controle e liberacdo de
acessos, de forma que o usuario do Dispositivo utilizado
passe a conseguir acessar o conteudo da URL em questao
via browser do dispositivo utilizado.

A Licitante devera disponibilizar ferramenta WEB ou APP () Atendeu
para que a equipe da Contratante possa abrir um chamado
técnico solicitando a troca remota do provedor de () Néo atendeu
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conectividade ou operadora de telefonia movel
previamente configurada na Solu¢do, sem a necessidade
de substitui¢ao fisica no local de componentes previamente
instalados no Tablet ou Smartphone.

A licitante podera utilizar na demonstracdo desta
funcionalidade qualquer dispositivo movel (smartphone ou
tablet) que permita apresentar a efetividade do comando
remoto para troca de provedor de conectividade ou
operadora de telefonia movel.

Licitante atendeu todos os requisitos: () Atendeu

() Nao atendeu

11.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

11.12. Havendo necessidade, o pregoeiro suspendera a sessao, informando no chat a
nova data e horario para a sua continuidade.

11.13. O pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta
ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencéo
de melhor preco, vedada a negociagao em condi¢des diversas das previstas neste
edital.

11.14. Também nas hipoteses em que o pregoeiro n&o aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido pre¢o melhor.

11.15. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

11.16. Encerrada a anélise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitagcao do licitante, observado o disposto neste edital.

12. DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

12.1.Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica,
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

12.2.0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
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12.3.As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacgéo de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006.

12.4.Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrébnico durante a
sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

12.5. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

12.6.Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagcdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

12.7.0s documentos que compdem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

12.8.Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de certificacéo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°® 2200-2, de 24 de
agosto de 2001, serao recebidos e presumir-se-ao verdadeiros em relagcdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

12.9. A empresa participante e seu representante legal sdo responsaveis pela autenticidade
e veracidade dos documentos enviados eletronicamente.

12.10. A empresa detentora da proposta de menor pregco devera apresentar os seguintes
documentos comprobatorios de habilitagdo e qualificagao:

12.11. Habilitagao Juridica:

12.11.1. Certificado de condi¢cao de Microempreendedor Individual.
12.11.2. Registro comercial, no caso de empresario individual.
12.11.3. Ato constitutivo (estatuto, contrato social ou certificado em vigor) e

de todas alteragbes ou da consolidagao respectiva, devidamente registrado, em
se tratando de sociedade empresaria e sociedade simples, e quando for o caso,
acompanhado de documento comprovando os seus administradores.

12.11.4. Decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizagado para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir, devendo todos os documentos estar traduzidos para o vernaculo por
tradutor oficial.
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12.12. Qualificagao Econémico-Financeira:

12.12.1. Certid&o negativa de FALENCIA, RECUPERACAO JUDICIAL OU
EXTRAJUDICIAL, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em
data de emissdo n&o anterior a 90 (noventa) dias da data da abertura do
certame, se outro prazo nao constar do documento.

OBS: Nos casos em que a certidao estiver positiva para recuperagao
judicial ou extrajudicial, a empresa devera apresentar a comprovagao de
que o plano de recuperagao foi homologado judicialmente, nos termos do
art. 58 da Lei Federal n°® 11.101/2005, devendo ainda, demonstrar os demais
requisitos para habilitagcao econdémico-financeira como qualquer outro
licitante.

12.12.2. Balango Patrimonial e demonstracdo de resultado do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentaveis na forma da Lei, que comprovem a
boa situagdo econdmico-financeira do licitante, vedada a substituicdo por
balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da
proposta.

12.12.3. Tratando-se de empresa que ainda ndo encerrou O seu primeiro
exercicio contabil, por ter sido constituida a menos de 01 (um) ano, devera
apresentar, em substituicio ao subitem anterior, o balanco de abertura,
considerando-o para fins de comprovacdo da boa situacdo financeira, em
atendimento ao disposto no art. 31, inciso | da Lei Federal n°® 8.666/93.

12.12.4. Para efeitos de comprovagdo da boa situacdao financeira do
licitante, serdo avaliadas as demonstra¢des de Liquidez Corrente, Liquidez Geral
e indice de Solvéncia Geral, realizando-se calculo de indices contabeis,
adotando-se as seguintes formulas e pontuagdes:

A) indice de Liquidez Geral (ILG) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ILG = (Ativo Circulante) + (Realizavel a Longo Prazo)
(Passivo Circulante) + (Exigivel a Longo Prazo)

B) indice de Solvéncia Geral (ISG) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ISG = (Ativo Total)
(Passivo Circulante) + (Exigivel a Longo Prazo)

C) indice de Liquidez Corrente (ILC) maior ou igual a 1.00 (um.zero.zero):

ILC = (Ativo Circulante)
(Passivo Circulante)

OBSERVAGAO: Nos indices acima manter as 02 (duas) casas decimais.
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12.12.5. As formulas deverao estar aplicadas, preferencialmente, em memorial
de calculo, caso a empresa opte em apresentar o memorial de calculo 0 mesmo
devera estar anexado ao balango, e assinado pelo representante legal da
empresa e/ou contador da empresa.

12.12.6. A empresa que apresentar resultado menor que 1.00 (um.zero.zero)
em qualquer dos indices referidos no subitem 12.12.4 devera comprovar
patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao.

12.12.7. As empresas classificadas no regime de tributagdo Simples Nacional,
devidamente enquadradas como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte
(ME/EPP) estao dispensadas de apresentar a documentagao relativa ao subitem
12.12.2 e seus subitens, devendo apresentar, em substituicdo, a copia do
balango remetido ao Sistema Publico de Escrituragcdo Digital — SPED e a Junta
Comercial, com o comprovante de entrega.

12.12.8. O Microempreendedor Individual — MEI também esta dispensado de
apresentar a documentacao relativa ao subitem 12.12.2 e seus subitens,
devendo apresentar, em substituicdo, a Declaracdo de Imposto de Renda da
Pessoa Juridica do ultimo exercicio.

12.13. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

12.13.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do
Ministério da Fazenda, atualizada.

12.13.2. Prova de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS, demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por Lei (enderego eletrdnico: consulta-crf.caixa.gov.br/).

12.13.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacado de Certiddo Negativa (endereco eletronico:
www.tst.jus.br/certidao).

12.13.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, abrange inclusive
as contribuigdes sociais, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751, de
02/10/2014.

12.13.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou
sede do licitante: Certidao Negativa de Débitos Estaduais.

12.13.6. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou
sede do licitante: Certidao Negativa de Débitos Municipais.

12.13.7. Declaragdo do licitante demonstrando a regularidade no
cumprimento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, conforme dispde o art. 7°,
inciso XXXIIIl, da Constituicdo Federal, e para fins do disposto no art. 1° da Lei
Federal n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, combinado com o art. 1° do Decreto
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Federal n° 4.358, de 05 de setembro de 2002 e no objetivo de cumprir a
exigéncia do inciso V, do art. 27 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
conforme modelo sugerido no ANEXO III.

12.13.8. Apresentar declaragao dos interessados ou seus representantes de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo; ao teor do que dispde o art. 4°,
inciso VII, da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, podendo obedecer
ao modelo do ANEXO IV e, se ndo o fizer, devera conter todos dados
informativos necessarios.

12.13.9. O licitante que cumprir os requisitos legais para qualificagdo como
Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP, nos termos do art. 3°
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006 e que nao estiver
sujeito a quaisquer dos impedimentos do § 4°, deste artigo, caso tenha interesse
em usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da lei
citada devera declarar, em campo préprio, no sistema eletrbnico, sua condi¢cao
de ME ou EPP e comprovar sua condicdo de ME ou EPP, por meio de uma
declaragao, conforme ANEXO V.

12.13.9.1. O licitante que ndo possuir os pressupostos legais para
estar enquadrado como ME ou EPP na data da licitagdo e se beneficiar do
tratamento diferenciado, mesmo possuindo o0s documentos acima
indicados, ficara sujeito as sangbes legais, considerando que o
desenquadramento € um ato declaratério da prépria empresa, e que ele
estara descumprindo o art. 3°, §9°, da Lei Complementar n® 123/2006.

12.13.10. As empresas cadastradas no Municipio poderdo apresentar o
Certificado de Registro Cadastral atualizado, emitido pelo Municipio de Lagoa
Santa, em substituicdo dos Documentos de Habilitagdo, solicitados nos subitens
12.11a12.13.

12.14. Regularidade Técnica:

12.14.1. A licitante devera apresentar junto aos Documentos de Habilitagdo a
documentacao técnica da solucdo ofertada que permita a Contratante verificar o
atendimento aos requisitos técnicos contidos neste Termo de Referéncia.

12.14.2. A documentacdo técnica apresentada pela Licitante deve ser
composta por catalogos ou datasheets elaborados pelos fabricantes dos
componentes mais relevantes da solucao ofertada e indicar os modelos ou part
numbers de tais componentes. Para a Solugdo de Gestdo e Controle dos
Acessos e Conectividade deve apresentar no minimo catalogos e datasheets das
seguintes solugdes:

12.14.2.1. Solucao de Firewall
12.14.2.2. Solugao de Balanceamento de Carga
12.14.2.3. Data Center Tier Ill ou superior
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12.14.3. Caso as solucdes apresentadas pelo Licitante possuam mais de um
componente para pleno atendimento das especificagcbes do ANEXO | A — Termo
de referéncia do edital, ele devera apresentar todos os documentos (catalogos e
datasheets) de todos os componentes que permitam a equipe técnica do
CONTRATANTE verificar o atendimento de todos os itens técnicos especificados
neste Termo de Referéncia.

12.14.4. Devera apresentar atestado(s) fornecido por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, comprovando que desempenhou atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e prazos com o objeto desta licitagdo. Para efeito
de comprovacado da capacidade técnica da licitante, as parcelas de maior
relevancia sao:

12.14.4.1. Prestacdo de servicos continuos de provimento via redes de
comunicacdo moével GSM/GPRS, de conectividade/transmissao de dados,
utilizando canais redundantes (mais de um provedor de conectividade),
aplicados em equipamentos eletrénicos ou dispositivos moveis.

12.14.4.2. Prestagdo de servigos de suporte técnico remoto (via central de
atendimento) e presencial (via equipe prépria de campo), para servigos de
conectividade em parque instalado;

12.14.4.3. Implantagdo e manutengdo de solugdo de seguranga da
informacéo (Firewall) e ferramentas de filtro de conteudo, para ambientes de
infraestrutura de TIC de alta disponibilidade.

12.14.4.4. Desenvolvimento e disponibilizacdo de aplicativos (softwares)
customizados para ambiente WEB e Mobile, hospedados em data center com
infraestrutura de TIC de alta disponibilidade.

12.14.4.5. No caso de atestado fornecido a consorcio do qual o licitante
tenha participado, s6 sera aceito se o mesmo tiver executado totalmente ou
parcialmente os servicos, que servirdo de comprovacdo da aptiddo técnica
exigida no edital. Os atestados podem ser complementados por descritivos
mais detalhados elaborados pelo contratante (cliente) da licitante.

12.15. Nao serado aceitas certiddes positivas de débito, exceto quando constar da
propria certidao ressalva que autorize a sua aceitagao.

12.16. A aceitagdo dos documentos obtidos via internet ficara condicionada a
confirmacéo de sua validade, também por esse meio, se duvida houver quanto a sua
autenticidade, pela equipe de apoio do pregao.

12.17.Para efeito de validade das certiddes de regularidade de situagdo perante a
Administracdo Publica, se outro prazo nao constar da lei ou do proprio documento, sera
considerado o prazo de 90 (noventa) dias contados a partir da data de sua expedigao.
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12.18. Na hipotese da apresentagdo de documentos originais, estes serdao anexados ao
processo licitatério.

12.19. Os documentos exigidos para habilitagdo, conforme o estabelecido neste titulo,
nao poderdo, em hipotese alguma, ser substituidos por protocolos que configurem o
seu requerimento, ou apresentados por meio de fitas, discos magnéticos e filmes.

12.20. A auséncia de documento ou a apresentacdo dos documentos de habilitacdo em
desacordo com o previsto neste titulo inabilitara o licitante.

12.21. O pregoeiro reserva-se o direito de solicitar dos licitantes, em qualquer tempo,
no curso da licitagdo, quaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues,
fixando-lhe prazo para atendimento.

12.22. A falta de qualquer dos documentos exigidos no edital implicara a inabilitagao do
licitante, sendo vedada, a concessao de prazo para complementagcdo da documentagao
exigida para a habilitagdo, salvo motivo devidamente justificado e aceito pelo pregoeiro.

13. DA PARTICIPAGAO DE MEI, ME e EPP

13.1. Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006 e art. 30 da Lei Municipal n® 3.222, de 17 de novembro de 2011, a MEI, ME e
EPP devera apresentar toda a documentagdo exigida no edital, mesmo que esta
apresente alguma restricdo com relagao a regularidade fiscal:

a) Os licitantes deverdo indicar no sistema eletronico de licitagdes, antes do
encaminhamento da proposta eletronica de precos, a sua condigdo de MEI, ME e
EPP;

a.1. O licitante que n&o informar sua condicdo antes do envio das
propostas perdera o direito ao tratamento diferenciado.

b) Ao final da sessdo publica de disputa de lances, o sistema eletrbnico
detectara automaticamente as situagdes de empate a que se referem os §§ 1° e
2° do art. 44 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

b.1. Considera-se empate aquelas situagdes em que as propostas
apresentadas pelos microempreendedores individuais, pelas
microempresas e pelas empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada, quando esta
for proposta de licitante ndo enquadrado como MEI, ME e EPP;

b.2. Nao ocorre empate quando a detentora da proposta mais bem
classificada possuir a condigdo de MEI, ME e EPP. Nesse caso, o pregoeiro
convocara a arrematante a apresentar os documentos de habilitacdo, na
forma do item 13 do edital.
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c) Visando a promocdo do desenvolvimento econdmico e social no ambito
municipal, fica estabelecida a prioridade de contratagdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte sediadas no municipio, até o limite de 10% (dez
por cento) do melhor prego valido, nos termos do art. 48, inciso lll, § 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;

d) Caso ocorra a situagdo de empate descrita no item 13, subitem b.1, o
pregoeiro convocara o representante da MEI, ME e EPP mais bem classificada,
imediatamente e por meio do sistema eletronico, a ofertar lance inferior ao menor
lance registrado para o lote no prazo de 05 (cinco) minutos;

e) Caso o licitante convocado ndo apresente lance inferior ao menor valor
registrado no prazo acima indicado, demais MEI, ME e EPP(s) que porventura
possuam lances ou propostas na situagao do item 13, subitem b.1, deverdo ser
convocadas, na ordem de classificagdo, a ofertar lances inferiores a menor
proposta;

f) A MEIl, ME e EPP que primeiro apresentar lance inferior ao menor lance
ofertado na sesséo de disputa sera considerada arrematante pelo pregoeiro, que
encerrara a disputa do item na sala virtual, e que devera apresentar a
documentacao de habilitagdo e da proposta de precos, conforme item 12.3 deste
edital;

g) O nao oferecimento de lances no prazo especifico destinado a cada licitante
produz a preclusdao do direito de apresenta-los. Os lances apresentados em
momento inadequado, antes do inicio do prazo especifico ou apds o seu término
serao considerados invalidos;

h) Caso a proposta inicialmente mais bem classificada, de licitante n&o
enquadrado como MEI, ME e EPP seja desclassificada pelo pregoeiro, por
desatendimento ao edital, essa proposta ndo € mais considerada como
parametro para o efeito do empate de que trata esta clausula;

i) Para o efeito do empate, no caso da desclassificacdo de que trata o item
anterior, a melhor proposta passa a ser a do proximo licitante ndo enquadrado
como MEI, ME e EPP observado o previsto no item 13 subitem b.1;

i) No caso de o sistema eletrbnico ndo convocar automaticamente a MEI, ME
e EPP, o pregoeiro o fara através do chat;

k) A partir da convocacgao de que trata o item 13, alinea “e”, a MEI, ME e EPP
tera 05 (cinco) minutos para oferecer proposta inferior a entdo mais bem
classificada, através do chat, sob pena de preclusao de seu direito;

) Caso a MEI, ME e EPP exercite o seu direito de apresentar proposta inferior
a mais bem classificada, tera, a partir da apresentagdo desta no chat, conforme
estabelece item 13 alinea “d” deste edital para encaminhar a documentacao de
habilitacdo e proposta de precos;
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m) O julgamento da habilitagcdo da MEI, ME e EPP obedecera aos critérios
gerais definidos neste edital, observadas as particularidades de cada pessoa
juridica;

n) Havendo alguma restricgdo com relacdo a regularidade fiscal e
trabalhista, sera assegurado a MEI, ME e EPP o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o licitante for
declarado o vencedor do certame, para a regularizagdo da documentagéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

0) Nos termos do § 2° do art. 43 da Lei Complementar n° 123, de 14 de
setembro de 2006, alterado pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de
2014, a nao-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto na alinea “n’,
implicarda na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas no art. 81 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e no
presente edital, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou

revogar a licitagao.

14. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1.A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada
conforme ANEXO II, no prazo de 03 (trés) horas, a contar da solicitacdo do pregoeiro
via sistema eletrénico ou por e-mail e devera:

14.1.1 Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em 01 (uma) via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

14.2.1 Manter distribuicao linear/proporcional para cada um dos itens dos
descontos ofertados para os lotes.

14.3.1 Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

14.2.A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em
consideragao no decorrer da execugao do contrato e aplicacdo de eventual sancao a
Contratada, se for o caso.

14.2.1 Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta, tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada ao
fornecimento do objeto especificado.

14.3.0s pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso, nos termos do art. 5° da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.
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14.3.1. Ocorrendo divergéncia entre o0s pregos unitarios e o prego global,
prevalecerao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numeéricos e
os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

14.4.A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagéo.

14.5. A proposta devera obedecer aos termos deste edital e seus anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacbes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

14.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologagao.

15. IMPUGNAGOES, RECURSOS E ESCLARECIMENTOS

15.1.Impugnacbes aos termos do edital poderao ser interpostas por qualquer licitante,
no prazo de até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, dirigidas ao pregoeiro do Municipio de Lagoa Santa, devendo ser
entregues no Setor de Licitagdo do Municipio de Lagoa Santa, situado na Av.
Académico Nilo Figueiredo, n° 2.500, Santos Dumont, Lagoa Santa/MG, onde sera
emitido comprovante de recebimento, poderao utilizar campo proprio disponibilizado
no sistema: www.bbmnetlicitacoes.com.br, ou ainda encaminhados via e-mail
(licitacao@lagoasanta.mg.gov.br), no horario de 08h as 17h, onde sera confirmado o
recebimento via e-mail.

15.2. Cabera ao pregoeiro, com auxilio dos responsaveis pela elaboracao deste edital
e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias uteis
contados da data de recebimento da impugnagao.

15.3. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagéo do
certame.

15.4. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao
ser enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via e-mail
(licitacao@lagoasanta.mg.gov.br).

15.4.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02
(dois) dias uteis, contados da data de recebimento do pedido, e podera
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos
anexos.

15.5.As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos
previstos no certame.
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15.5.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao é medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

15.6. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragao.

15.7. Para impugnacéo do edital, o interessado ou licitante devera apresentar junto
com suas razdes, os documentos necessarios que identifiquem a empresa ou pessoa
fisica (caso nao seja socio ou proprietario, devera apresentar procuragao), bem como
que identifiguem suas alegagoes.

15.8. Deverao ser entregues junto ao pedido de impugnagao os seguintes documentos
originais, ou copia simples devidamente acompanhada do original para conferéncia
pelo pregoeiro ou equipe de apoio:

15.8.1. Ato constitutivo (estatuto, contrato social ou certificado em vigor) e de
todas as suas alteracdes.

15.8.2. Copia do documento de identidade.

15.8.3. Procuragao por instrumento publico ou particular, outorgando poderes
para representar o licitante perante a Administragcao Publica Municipal.

15.9.Dos Recursos:

15.9.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagao fiscal e
trabalhista do licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no minimo 30 (trinta) minutos,
para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recurso, de forma motivada,
isto €&, indicando contra qual(is) decisdo(bes) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo proprio do sistema.

15.9.2. A manifestacido de recurso devera ser realizada em campo especifico da
plataforma, sob pena de ndo conhecimento.

15.9.3. Havendo quem se manifeste, cabera ao pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivagcao da intencao de recurso, para decidir
se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

15.9.3.1. Nesse momento o pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal,
mas apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

15.9.4. Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serao oferecidos
exclusivamente por meio eletrénico, no enderego eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br: opcdo RECURSO.
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15.9.5. A falta de interposicdo de recurso (imediata e motivada) implicara a
decadéncia do direito de recurso e o pregoeiro adjudicara o objeto do certame ao
vencedor, na propria sessao, propondo a autoridade competente a homologagéao
do procedimento licitatorio.

15.9.6. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o prazo
de 03 (trés) dias uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 03 (trés)
dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

15.9.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

15.9.8. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste edital.

15.9.9. Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente
interpostos e, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente, no interesse publico, adjudicara o objeto do certame a licitante
vencedora e homologara o procedimento licitatorio.

15.9.10. O acesso a fase de manifestacdo da intencdo de recurso sera
assegurado aos licitantes.

15.9.11. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos
meramente protelatérios ou quando nao justificada a intencdo de interpor o
recurso pelo proponente.

15.10. Da Reabertura da Sessao Publica:

15.10.1. A sessao publica podera ser reaberta:

15.10.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a
anulacao de atos anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou
em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serao
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.10.1.2. Quando houver erro na aceitagcdo do preco melhor
classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao assinar o
contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou n&o comprovar a
regularizacédo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Nessas hipoteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 25
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

15.11. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

15.11.1. A convocacéo se dara por meio do sistema eletrénico chat, e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

15.11.2. A convocacéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados
contidos no cadastro do fornecedor no sistema no enderego eletronico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, sendo responsabilidade do licitante manter seus
dados cadastrais atualizados.

16. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

16.1. A adjudicacéo do objeto licitado sera feita por menor preco por lote observado
o disposto no subitem.

16.2.Inexistindo declaragdo recursal, o pregoeiro adjudicara o objeto ao licitante
vencedor, competindo a autoridade superior homologar o procedimento licitatério.

16.3. Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos
atos procedimentais, a autoridade competente ao mesmo tempo, adjudicara o objeto
ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

17. ATA DE REGISTRO, RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO DO OBJETO

17.1.A ata de registro de pregco sera valida pelo periodo de 12 (doze) meses,
conforme art. 15, § 3°, inciso Ill da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

17.2.No caso do sistema de registro de preco ou por entregas parceladas, sera
prioritaria a aquisi¢cao dos itens das cotas reservadas, ressalvados os casos em que a
cota reservada for inadequada para atender as quantidades ou as condi¢cbes do
pedido, justificadamente, conforme § 5° do art. 6° do Decreto Municipal n° 4.329, de 15
de julho de 2021.

17.2.1. Caso a vencedora da cota reservada descumpra com as condi¢coes
editalicias estara sujeita a perda da contratagao prioritaria, além da possibilidade
de aplicacdo das demais sangdes previstas em Lei, observado o devido processo
legal.

17.2.0 quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de pregcos ndo podera
exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de pregos para o0 Orgdao gerenciador e ©Orgaos participantes,
independentemente do numero de érgaos néo participantes que aderirem, conforme
previsto no art. 21, § 4° do Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de fevereiro de 2013,
com redacgao alterada pelo Decreto Municipal n® 3.677, de 01 de outubro de 2018.

17.3.Apdés a homologagdo do processo licitatorio, o(s) ganhador(es), através do(s)
representante(s) legal(is), sera(ao) convocado(s) para a assinatura da ata de registro
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de pregos, a qual sera dado o prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir
do recebimento do ato convocatério, para comparecimento, preferencialmente, de
forma presencial no Setor de Contratos situado na Av. Académico Nilo Figueiredo, n°
2.500, Santos Dumont/Lagoa Santa — MG, podendo a empresa solicitar o envio da ata
de registro de pregos/contrato, em formato PDF, por meio de correio eletronico e,
posteriormente encaminha-lo, em 03 (trés) vias, devidamente assinadas e rubricadas
em todas as suas paginas, por via postal, através da Empresa de Correios e
Telégrafos (ECT), transportadoras ou servigo semelhante, porém a data da postagem
nao sera considerada, e sim a data da chegada e protocolo efetivo do documento no
Setor de Contratos do Municipio de Lagoa Santa, ou seja, 05 (cinco) dias uteis
contados a partir do primeiro dia util apés a convocacéao para a assinatura.

17.3.1. Quando o fornecedor ndo atender a convocacado para firmar contrato
decorrente do registro de pregos ou nao retirar ou n&do aceitar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido, sem justificar os motivos para a
Administracdo ou apresentar justificativa ndo aceita pela mesma, podera esta
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, por lote, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

17.4.De acordo com as disposi¢des do art. 9° do Decreto Municipal n® 2.454, de 06 de
fevereiro de 2013, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao
reduzir seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

17.4.1. A apresentagcdo de novas propostas na forma do caput nao prejudicara
o resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

17.4.2. Em consonancia com o art. 10, do Decreto Municipal n°® 2.454, de 06 de
fevereiro de 2013, apés a homologacédo da licitagdo, o registro de pregos
observara, entre outras, as seguintes condigdes:

17.4.3. Sera incluido, na respectiva ata, o registro dos licitantes que aceitarem
cotar os bens ou servicos com precgos iguais ao do licitante vencedor na
sequéncia da classificagao do certame.

17.4.3.1. O preco ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de pregos
no endereco eletrdnico da Prefeitura de Lagoa Santa/MG.

17.4.3.2. A ordem de classificagdo dos licitantes registrados na ata devera
ser respeitada nas contratagdes.

17.4.3.3. O registro a que se refere o caput tem por objetivo a formagao de
cadastro de reserva, no caso de exclusdo do primeiro colocado da ata, nas
hipéteses previstas nos artigos 19 e 20 do Decreto Municipal n® 2.454, de
06 de fevereiro de 2013.

17.4.3.4. Seréao registrados na ata de registro de precos, nesta ordem:
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| - Os precos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante
a etapa competitiva.

Il - Os precos e quantitativos dos licitantes que aceitarem cotar seus
bens ou servigos em valor igual ao do licitante mais bem classificado.

17.4.3.5. Se houver mais de um licitante na situacdo de que trata o inciso Il
do subitem anterior, serdo classificados segundo a ordem da ultima
proposta apresentada durante a fase competitiva.

17.5.Deverdo ser observadas e cumpridas todas as formas e condigdes de entrega
dos produtos, constantes no Anexo | — Especificagdo do Objeto — Termo de
Referéncia, deste edital.

17.6.Tendo _em vista a necessidade de adequacdo dos pagamentos de
fornecedores do Municipio as disposicoes do Sistema de Pagamento Eletrénico
de Empenhos - OBN, nho momento da assinatura do instrumento contratual o
licitante vencedor devera protocolar junto ao Setor de Contratos, declaraciao de
conta bancaria, conforme modelo constante no Anexo VIII deste edital. A
referida declaracao fara parte integrante dos autos do processo.

18. PAGAMENTO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1. As dotagbes orgcamentarias para o exercicio de 2021, destinadas ao pagamento
do objeto licitado estdo previstas e indicadas no processo pela area competente do
Municipio de Lagoa Santa, sob os seguintes numeros:

Ficha Dotagao

907 02.07.01.12.361.0012.2062.3.3.90.40.00
967 02.07.01.12.365.0012.2068.3.3.90.40.00
983 02.07.01.12.365.0012.2072.3.3.90.40.00

18.2. As partes das despesas decorrentes desta licitacdo que nao forem realizadas em
2021 correrao a conta de dotacdes orcamentarias proprias de exercicios futuros.

18.3.0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo érgao requisitante,
apos a devida comprovagéo da entrega dos produtos.

18.4.Se o objeto nao for entregue conforme condi¢cbes deste edital, o pagamento
ficara suspenso até seu recebimento regular.

18.5.Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentagcédo, desde que devidamente
regularizados.
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18.6.Nenhum pagamento sera efetuado a empresa a ser contratada, enquanto
pendente de liquidac&do, qualquer obrigacéo financeira decorrente de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de precos.

19. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

19.1.0 ndo cumprimento do constante neste edital e seus anexos, bem como a
inexecugao total ou parcial do contrato estardo sujeitos as penalidades previstas nas
clausulas 292, 30° e 312 da ata de registro de pregos (Anexo VI), no art. 87 da Lei
Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e no art. 17 do Decreto Municipal n°® 2.260,
de 13 de fevereiro de 2012.

20. DISPOSIGOES GERAIS

20.1.Constituem anexos deste instrumento convocatorio, dele fazendo parte
integrante:

20.1.1. Anexo | — Termo de Referéncia Especificagdo do Objeto.

20.1.2. Anexo Il — Modelo de Carta de Apresentacado de Proposta Final para
Prestacédo do Servigo/Fornecimento.

20.1.3. Anexo lll — Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fato Impeditivo
e de Situagao Regular Perante o Ministério do Trabalho.

20.1.4. Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Pleno Cumprimento aos
Requisitos da Habilitag&o.

20.1.5. Anexo V — Modelo de Declaracdo de Microempresa e Empresa de
pequeno Porte.

20.1.6. Anexo VI — Minuta da Ata de Registro de Preco.
20.1.7. Anexo VIl — Minuta de Contrato.
20.1.8. Anexo VIII — Declaragao de Conta Bancaria

20.2.0 licitante €& responsavel pela veracidade, fidelidade e legitimidade das
informacdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase desta
licitacdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificagdo ou inabilitacdo do
licitante, ou a rescisdo contratual, sem prejuizo das san¢gdes administrativas, civis e
penais cabiveis.

20.3.Este instrumento convocatoério e seus anexos sdo complementares entre si, de
modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se omita em outro
sera considerado especificado e valido.
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20.4. A apresentacdo da proposta comercial pressupde pleno conhecimento e
atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas no edital. O licitante ainda sera
responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no pregao
eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e lances.

20.5.Uma vez incluido no processo licitatério, nenhum documento sera devolvido,
salvo o original se for substituido por copia autenticada pelo pregoeiro ou equipe de
apoio.

20.6.Na analise da documentagcdo e no julgamento das propostas de preco, o
pregoeiro podera, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos ou de
profissionais especializados.

20.7.0 pregoeiro, no interesse da Administragcédo, podera relevar omissdes puramente
formais observadas na documentagdo e proposta, desde que n&o contrariem a
legislacdo vigente e nao comprometam a lisura da licitagdo, sendo possivel a
promocédo de diligéncias junto aos licitantes, destinadas a esclarecer ou a
complementar a instru¢do do processo, conforme disposto no § 3° do art. 43 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

20.8.Se houver solicitacdo de documentos, estes deverdo ser apresentados em
original, sendo possivel, ainda, a autenticagdo das copias simples que deverao estar
obrigatoriamente, acompanhadas dos documentos originais para conferéncia do
pregoeiro ou equipe de apoio.

20.9.0 nao cumprimento da diligéncia podera ensejar a inabilitagdo do licitante ou a
desclassificagao da proposta.

20.10. A participagao do licitante nesta licitagdo implica o conhecimento integral dos
termos e condi¢des inseridos neste instrumento convocatério, bem como das demais
normas legais que disciplinam a matéria.

20.11.As decisdes do pregoeiro serao publicadas no Jornal “Diario Oficial dos
Municipios Mineiros", quando for o caso, podendo ser aplicado o disposto no § 1° do
art. 109 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, divulgadas nos enderegos
eletrénicos: www.lagoasanta.mgqg.qov.br e www.bbmnetlicitacoes.com.br.

20.12. Da reuniao lavrar-se-a ata circunstanciada da sess&o, na qual serao registrados
todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera
assinada pelo pregoeiro, equipe de apoio, representantes técnicos e pelos licitantes.

20.13. A presente licitagdo nao implica, necessariamente, contratacdo, podendo o
Municipio de Lagoa Santa revoga-la, no todo ou em parte, por razbes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacdo, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos participantes da licitacao.
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20.14. 0O Municipio de Lagoa Santa podera prorrogar, a qualquer tempo, 0os prazos
para recebimento das propostas ou para sua abertura.

20.15.Para atender a seus interesses, o Municipio de Lagoa Santa reserva-se o
direito de alterar quantitativos, sem que isto implique alteracdo dos precos unitarios
ofertados, obedecidos os limites estabelecidos no § 1° do art. 65 da Lei Federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993.

20.16. Os pedidos de esclarecimentos sobre o edital poderao ser feitos através do e-
mail: licitacao@lagoasanta.mg.gov.br, pelo endereco eletrénico:
www.bbmnetlicitacoes.com.br, e/ou via telefone: (31) 3688-1320.

20.17.Fica eleito o foro da Comarca de Lagoa Santa, Estado de Minas Gerais, para
solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitacao.

Lagoa Santa, em 05 de novembro de 2021.

André Luiz Fernandes
Pregoeiro
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) ANEXO | )
ESPECIFICAGAO DO OBJETO - TERMO DE REFERENCIA

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

1 - DO OBJETO

1.1. OBJETO: REGISTRO DE PREGO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE
VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE
ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS
DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO
DE LAGOA SANTA-MG.

LOTE UNICO
ITEM | QTD | UN NOME

Valor

Unitario Valor total

SERVICO GERENCIADO
DE ACESSO REMOTO A
01 |54.000 | SV | CONTEUDO R$ 18,56 | R$ 1.002.240,00
EDUCACIONAL COM
5GB

SERVICO GERENCIADO
DE ACESSO REMOTO A
02 [54.000 | SV | CONTEUDO R$ 30,89 | R$ 1.668.060,00
EDUCACIONAL COM 10
GB

2 - JUSTIFICATIVA

21 A COVID-19 exigiu dos setores publicos e privados a necessidade de
implementacao de infraestrutura e ferramentas para viabilizagcdo de um modelo de
educacao remota. Para suprir essa demanda, além do esforgo e comprometimento de
alunos, professores e servidores, a Secretaria de Educacdo do municipio realiza
esforcos para disponibilizar uma infraestrutura que comporte a transmisséo,
acompanhamento e gestao do conteudo transmitido.

2.2 Para permitir o acesso a educacido remotamente é necessario disponibilizar aos
alunos o acesso (via internet) a conteudos publicos ou a provedores de conteudo
digital utilizados pela Secretaria de Educagao ou ainda a ambientes disponibilizados
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por instituicdes terceiras, como o Ministério da Educacdo, fundagdes ou a ambiente
digital de empresas fornecedoras.

2.3 Por fim, cabe a Secretaria Municipal de Educagdo a gestdo dos acessos aos
conteudos e a gestdo do uso e consumo da internet disponibilizada, como forma de
assegurar que o recurso cedido seja utilizado exclusivamente para fins educacionais.
Desta forma, havera a garantia da correta aplicagdo dos recursos destinados nesta
acao.

2.4 Um grande passo para se obter sucesso em medidas de gestdo, especialmente
em se tratando da rede publica de ensino, ampla e complexa, é estar amparado por
ferramentas de suporte e de informagéo, ou seja, os gestores deverdo contar com
uma plataforma tecnolégica onde possam ter informagdes sobre a aplicacédo e
utilizacdo dos acessos a internet.

2.5 A necessidade de visualizagdo de dados e de medicdo de desempenho na
utilizagao da infraestrutura disponibilizada aos alunos e professores é parte da gestao
escolar. Os sistemas de informag&o subsidiam gestores em suas decisdes e escolhas,
permitindo uma melhor tomada de decisdao e auxilio em politicas educacionais. A
exigéncia cada vez maior em aperfeigoar os niveis dos resultados educacionais, bem
como gerar e fortalecer mecanismos de transparéncia e responsabilizacdo para os
cidadédos e partes interessadas geram a necessidade da administragdo publica em
implantar plataformas informacionais que permitam desenvolver e implementar
indicadores de desempenho.

2.6 Para isso é necessario a implantacdo de plataforma composta de hardware,
software e servico técnico especializado para monitoramento e gestdo da
conectividade de alunos. O servigco prestado permitira a Secretaria Municipal de
Educagao a gestao da utilizagao de recursos pelos alunos.

3 - OBJETIVOS

3.1 A contratagdo da solugdo definida neste Termo de Referéncia tem como foco
alcancar os seguintes objetivos:

. Garantir que os recursos financeiros da Educacdo sejam aplicados
exclusivamente para fins educacionais;

. Prover a conectividade aos alunos (aqui chamados de “usuérios”) da rede
municipal de educacdo garantindo acesso aos recursos de educacdo remota

fornecidos pela secretaria de educacgao;

. Garantir a correta utilizagdo dos recursos de acesso a internet por parte dos

alunos e professores;
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. Garantir que apenas conteudos autorizados pela Secretaria Municipal de
Educagao possam ser acessados pelos alunos;

. Monitorar o tipo e o volume de trafego realizado dentro da infraestrutura de
educacao disponibilizada, permitindo ajustes e melhorias constantes;
. Permitir a gestdo e monitoramento dos equipamentos e dos recursos oferecidos

aos alunos da educacao remota;

. Minimizar o problema da falta de cobertura e auséncia de conectividade em
localidades especificas, contando com redes alternativas que se somam para melhor

atendimento dos usuarios nas localidades com mais restricdes de acesso;

. Disponibilizar um mecanismo de acesso que viabilize acesso a conteudos digitais

por diversos canais, tais como: navegadores web, aplicativo mobile, dentre outros.

4 — TOPOLOGIA DA SOLUGAO

4.1 A CONTRATADA sera responsavel por toda a infraestrutura de conectividade
desde o fornecimento dos Dispositivos de Acesso, os meios de acesso ao conteudo,
filtros de acesso e infraestrutura de seguranca.

4.2 Todo o trafego de dados demandados pelos usuarios devera ser direcionado para
a Solucado de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade da CONTRATADA.
Esta realizara os filtros ou restricbes de acesso aplicaveis a cada perfil de usuario,
(aluno por série, professor ou servidor), de acordo com as autorizagbes definidas no
momento do cadastro de cada usuario da Secretaria.

4.3 A Solucgao ira disponibilizar acesso a Internet, permitindo assim, que o aluno ou
professor tenha acesso a internet em qualquer lugar, desde que esteja sob area de
cobertura de uma das redes de conectividade utilizadas pela CONTRATADA. Por
meio da Solugéo, o aluno tera acesso restrito e controlado a internet seguindo as
regras de acesso definidas pelo CONTRATANTE.

4.4 A Solugdo de Gestao de Controle dos Acessos e Conectividade fornecida pela
CONTRATADA realizara toda a checagem de autorizagdo permitindo o acesso dos
alunos apenas aos conteudos online autorizados ou aos servidores de conteudo da
Secretaria Municipal de Educacdo. Toda politica de acesso sera definida pelo
CONTRATANTE e implementada pela CONTRATADA.

4.5 A solugao de gestao e controle dos acessos e conectividade deve estar munida de
equipamentos e softwares capazes de processar todo o trafego, gerir todos os filtros e
armazenar todos os logs para posterior criagdo de dashboards e relatorios como
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exemplificado na Figura 1, e para isso deve ser composta pelos componentes
especificados no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital.

Disposi tivo Contratante

Operadora 01

. —
,,:ﬁ; sonvivede ((60) NUVEM DA CONTRATADA =2
, R /) =
ISP

W —
s ml Autenticador / Servidor de
- / .
RE 1B /. SW ol -}k ||||. Comnda
=% —
L2l | S o o = | LT (
- - [ | - a |
- =]
e = =" | (A
r/
Operadora 02 = -I — Internet
,r:i}?'j APN Privada (((;))) ﬂ — A\
)

ISP

Figura 1: Topologia da solugéo.

5 - DESCRIGAO DOS SERVIGOS E DA SOLUGAO TECNOLOGICA

5.1 A solucao é composta por dispositivo de hardware, software e servigos técnicos
especializados com o objetivo de permitir 0 acesso aos recursos de educagao remota,
fornecidos pela Secretaria de Educacao Municipal para 9.000 usuarios.

5.2 Os servigos relativos ao item 01 (5GB), sera para atendimento dos alunos da
educacéo infantil e as séries iniciais do ensino fundamental tm menos componentes
curriculares e portanto utilizardo menos e os relativos ao item 02 (10GB), atenderam
os alunos acima do 4° ano do ensino fundamental a quantidade de atividades e de
interagdo € maior e o ensino fundamental anos finais tem mais conteudos curriculares
utilizando maior quantidade de dados.

5.3 A licitagao contratara os seguintes itens descritos abaixo:

LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO UNIDADE QUANT. QUANT. MENSAL.
SERV. TOTAL 12 MESES

SERVICO GERENCIADO DE

ACESSO REMOTO A| SERVICO
01 CONTEUDO EDUCACIONAL | MENSAL 4.500 54.000
COM 5GB

SERVICO GERENCIADO DE | gsgRrvicO
02 ACESSO REMOTO A MENSAL 4.500 54.000
CONTEUDO EDUCACIONAL
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COM 10GB

5.3.1 Justifica-se a contratagdo por lote uma vez os servigos deverdo ser executados
de forma padronizada, sem interrup¢ado dos acessos e permitindo os gerenciamentos
dos dados de forma compativel.

5.4 Nao faz parte da solugao oferecida pela CONTRATADA aquisicao de
dispositivos/equipamentos como notebooks, tablets ou smartphones.

5.5 Solucdo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade:

5.5.1 A Solugao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade € uma
plataforma composta por hardware, software e servigos técnicos especializados que
devem ser fornecidos pela CONTRATADA em infraestrutura propria sem necessidade
de qualquer tipo de contratacdo de infraestrutura por parte do CONTRATANTE.

5.5.2 A Solugédo de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividades deve
permitir a criagdo de perfis de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, onde
estardo todas as parametrizagcdes e customizacbes necessarias para acesso ao
conteudo por parte dos alunos e professores da Secretaria de Educacéo.

5.5.3 Os Perfis deverao possuir lista de liberagdo ou bloqueio de enderecos
para acesso (whitelist ou blacklist) especificos. Cada série da educacéo basica devera
possuir um respectivo Perfil valido para todos os alunos desta série.

554 A Solucdo de Gestdo e Controle de Acesso e Conectividade da
CONTRATADA devera ser compativel com a Plataforma Google Workspace for
Education.

5.5.5 A Solucido de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade fornecido
pela CONTRATADA devera disponibilizar um ambiente WEB com possibilidade de
inclusdo e visualizagdo de, no minimo, os seguintes campos de para cadastramento
de dados:

5.5.5.1 Das escolas: Nome da escola, Endere¢o completo da escola, Gestor
da escola, E-mail do gestor da escola e Diretor da escola;

5.5.5.2 Das turmas: Nome da escola, Série e NUmero da turma;

5.5.5.3 Dos alunos: Nome da escola, Série, Ano letivo, NUmero da turma,
Nome do aluno, Matricula, Ano de nascimento e Endereco.
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5.5.6 A Solucédo de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade fornecida
pela CONTRATADA deve possuir sistema de varredura e auditoria de inconsisténcias
nos dados fornecidos pelo CONTRATANTE, apresentando:

5.5.6.1 Relatério de cadastros duplicados ou alunos com mais de um
cadastro.

5.5.6.2 Relatério de cadastros incompletos.
5.5.6.3 Relatério de duplicidade em turmas e escolas.

5.5.6.4 Para o caso de duplicidade ou inconsisténcia nos cadastros o
sistema deve apresentar alarme informando o erro, para que medidas cabiveis
possam ser tomadas.

55.7 A CONTRATADA deve possuir equipe técnica especializada na
parametrizacdo da plataforma que sera responsavel por incluir o Banco de Dados
disponibilizado pelo CONTRATANTE.

5.5.8 Os requisitos minimos da Solugao de Gestao e Controle dos Acessos e
Conectividade estio especificados no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital e as
funcionalidades serédo detalhadas neste item.

5.5.9 A Solugado de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade deve possuir
integrado a sua infraestrutura e aos bancos de dados um aplicativo ou ambiente web
para que a equipe do CONTRATANTE realize a ativacdo dos Dispositivos de Acesso.

5.5.10 Caracteristicas Gerais da Solucdo de Gestdo e Controle de Acesso e
Conectividade:

5.5.10.1 Deve possuir mecanismos de gerenciamento de senhas, expiragao,
bloqueio, alteracdo, reset, histdrico dos colaboradores, alunos e professores da
secretaria de educacao.

5.5.10.2 Deve permitir mecanismos de extragdo, transformagéo e carga de
dados.

5.5.10.3 Todas as aplicagdes e infraestrutura tecnoldgica necessaria para o
pleno funcionamento da Solu¢cdo de Gestdo e Controle de Acesso devem estar
instaladas em Data Center TIER Ill, ou superior fornecido pela CONTRATADA
conforme especificado no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital.
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5.5.10.4 A Solucgéo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
possuir 4 tipos de Perfis de Utilizacdo: Administrador, Professor, Aluno e Cadastrador
Detalhados a seguir:

5.5.10.4.1 O Perfil de Utilizacdo Administrador sera utilizado pela
CONTRATADA para realizar criagao e parametrizacao dos usuarios na Plataforma de
Gerenciamento de acordo com os Perfis de Utilizagao definidos.

55.104.2 O Perfil de Utilizacado Professor sera utilizado pelo
CONTRATANTE e deve permitir a visualizagdo dos enderecos de acesso ao conteudo
e materiais definidos pela Secretaria de Educacao e visualizagdo dos conteudos de
todas as turmas de responsabilidade do professor.

5.5.10.4.3 O Perfil de Utilizacdo Aluno deve permitir a visualizagdo do
conteudo definido para sua respectiva turma e matéria.

5.5.10.4.4 O Perfil de Utilizacado Cadastrador tera apenas acesso ao APP
ou ambiente WEB e seus menus suspensos que possuirdo as informacgdes pré-
definidas por meio das parametrizagbes dos bancos de dados fornecidos pelo
CONTRATANTE.

5.5.10.5 A Solucgéo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
permitir aos gestores do CONTRATANTE realizar manutengéo do cadastro a qualquer
momento pds implantagdo da solugdo, permitindo editar todos os itens referentes as
etapas dos cadastramentos, essas manutencdes serdo executadas pelo Service Desk
da CONTRATADA.

5.5.10.6 A Solucao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade é
responsavel por garantir a conectividade ao conteudo acessado pelos alunos seja o
definido pelas regras de segurancga da Secretaria de Educacéo.

5.5.10.7 A Solugéo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
monitorar os Dispositivos de Acesso.

5.5.10.8 A Solucéo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
permitir a insergdo, retirada e edicdo dos enderecos de conteudo a serem
disponibilizados aos alunos, de acordo com os Perfis de Utilizacdo pré-definidos pelo
CONTRATANTE. Essas retiradas e edicbes devem ser executadas pelo Service Desk
da CONTRATADA por meio de Ordem de Servico aberta pelo CONTRATANTE.

5.5.10.9 A Solucgao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
registrar todas as alteragdes realizadas na lista de conteudo, registrando quem fez a
alteracao, a data, o horario e qual conteudo foi adicionado, retirado ou atualizado.
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5.5.10.10 A Solucédo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade
deve permitir inserir os dias da semana e horarios em que o conteudo estara liberado
para acesso dos alunos.

5.5.10.11 A definicao dos dias e horarios s6 deve ser permitida para a lista
de conteudos de forma unica, ndo sendo possivel atribuir dias e horarios diferentes
para as diversas opcoes da lista.

5.5.10.12 Deve conter filtros na tela de acesso com o intuito de facilitar a
pesquisa e visualizagao dos conteudos.

5.5.10.13 Deve possuir aplicacao instalada na Solucdo de Conectividade a
fim de garantir o encaminhamento do trafego de acordo com as regras pre-
estabelecidas, com isso o aluno s6 deve ter acesso ao conteudo pré-definido em perfil.

5.5.10.14 Todos os dados de status, localizacdo e nivel de utilizacido da
Solugdo de Conectividade e do volume de consumo de internet devem ser
consolidados em relatorios diarios, semanais e mensais.

5.5.10.15 A plataforma deve permitir a geracédo de mapa de calor exibindo a
concentracio dos dispositivos de acesso que utilizam a Solugao de Conectividade.

5.5.10.16 O mapa de calor gerado deve possibilitar a aproximacéo e
distanciamento na sua visualizagao, e possuir escala de cores para concentragao dos
Dispositivo de Acesso que utilizam a Solugdo de Conectividade.

5.5.10.17 Deve gerar alarmes de usuarios com utilizagao fora do compliance
permitindo acées do CONTRATANTE seja com alunos, professores ou servidores da
Secretaria de Educacéo.

5.5.10.18 Deve possibilitar a restricdo de forma automatica do uso da
Solugéo pelo Usuario sempre que ferir regras do compliance ou a pedido da
CONTRATANTE.

5.5.10.19 A Plataforma deve possuir menu no dashboard com no minimo as
seguintes opgdes, relacionadas ao gerenciamento dos dispositivos (tablets,
smartphones, outros) utilizados pelos Usuarios:

5.5.10.19.1 Bloquear Dispositivo de Acesso.
5.5.10.19.2 Reativar Dispositivo de Acesso.

5.5.10.19.3 Suspender Dispositivo de Acesso.
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5.5.10.19.4 Cancelar Dispositivo de Acesso.
5.5.10.19.5 Troca de ICCID.
5.5.10.19.6 Desbloquear Dispositivo de Acesso.
5.5.10.19.7 Substituir Dispositivo de Acesso.
5.5.10.19.8 Migrar proprietario do Dispositivo de Acesso.
5.5.10.19.9 Informacgdes do cliente.
5.5.10.19.10 Manutencgao de quarentena.
5.5.11 Do aplicativo ou ambiente web fornecido pela CONTRATADA

5.5.11.1 Deve consultar o banco de dados parametrizado na etapa de
implantagdo trazendo automaticamente em formato de menu suspenso as
informagdes de escola, turma e aluno, e devem possuir as seguintes funcionalidades:

5.5.11.1.1 No caso de APP ser compativel com os sistemas operacionais
Android e iOS.

5.5.11.1.2 No caso de Web ser compativel com os principais navegadores
de mercado.

5.5.11.1.3 Permitir a identificagdo e preenchimento automaticos dos
dados dos Dispositivos utilizados pelos Usuarios através da leitura dos seus codigos
de barras ou QR Code.

5.5.11.1.4 Possuir campos digitaveis para insergdo dos codigos de forma
manual, quando necessario.

5.5.11.1.5 Deve exigir credenciais de acesso aos cadastradores e liberar
a vinculagao apenas dos alunos cujas turmas foram definidas para o mesmo.

5.5.11.1.6 Trazer as opcdes de escola, séries, turmas e nome do aluno.

5.5.12 Implantagao e Ativacdo da Solugao de Gestao e Controle dos Acessos
e Conectividade:

5.5.12.1 A implantacdo e ativacdo da solugdo de Gestdo e Controle dos
Acessos e Conectividade € um servico realizado pela CONTRATADA no inicio do
projeto composto por parametrizagdo da Solugdo de Gestado e Controle de Acesso e
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preparagdo do ambiente de Tl (CLOUD). Trata-se de um servico realizado
unicamente, no inicio da contratacéao.

5.5.12.2 A implantagcdo e ativacdo da solugdo de gestdo e controle dos
acessos € conectividade sao responsaveis por Vviabilizar tecnicamente o
cadastramento de todos os alunos, professores e dos componentes que permitem a
conexao ao ambiente tecnoldgico de educagao remota.

5.5.12.3 Para o servigo de implantagao e ativacdo da Solugao de Gestao e
Controle dos Acessos e Conectividade a CONTRATADA devera:

5.5.12.3.1 Levantar e parametrizar os requisitos de seguranga e acesso
dos alunos, professores e demais colaboradores do CONTRATANTE;

5.5.12.3.2 Levantar e parametrizar escolas, matérias, séries, turmas,
alunos, gestores, diretores e professores que participardo da educagao remota,
criando um perfil especifico para cada série da educacao basica contemplada com os
dispositivos.

55.12.3.3 Para a parametrizacdo da solucdo o CONTRATANTE
disponibilizara a CONTRATADA um banco de dados e/ou planilha eletrénica ou
arquivo .csv com informacbdes de escolas, séries, turmas, alunos, professores e
demais servidores que serdo contemplados com os Dispositivos de Acesso.

5.6 SERVICO GERENCIADO DE ACESSO REMOTO A CONTEUDO
EDUCACIONAL

5.6.1 O servigo gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional devera
manter a conectividade de alunos e professores dentro de niveis de servigos
estabelecidos neste documento e sera prestado pelo periodo de 12 meses.

5.6.2 E um servico mensal composto por mdo de obra técnica especializada
para o suporte e manutencdo da solugdo de gestdo e controle dos acessos de
conectividade fornecida pela CONTRATADA e atualizacdo e manuteng¢do do cadastro
dos alunos e professores.

5.6.3 Servigo gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
garantir que a conectividade dos alunos seja provida pela melhor operadora de cada
localidade com a melhor qualidade de banda.

5.6.4 O servigco gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
permitir a gestdo de utilizacdo dos acessos de dados fornecidos aos alunos e
professores.
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5.6.5 O servigo de gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
permitir realizacdo da mudancga do provedor de conectividade ou da operadora de
telefonia de forma remota (sem troca do chip);

5.6.6 Para troca de operadora a CONTRATADA deve seguir critérios de
melhor cobertura em cada localidade onde o aluno ou professor estiver acessando a
plataforma educacional da Secretaria.

5.6.7 A CONTRATADA deve considerar um volume de substituicido do
provedor de conectividade ou da operadora movel a ser realizada pela
CONTRATADA em até 20% do total de usuarios ativos na base do CONTRATANTE,
dentro do periodo contratual.

5.6.8 O servico gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
possuir service desk para atendimento aos colaboradores da Secretaria da Educacéao
envolvidos no projeto. O service desk deve tirar duvidas e auxiliar o colaborador em
processos relacionados ao projeto.

5.6.9 O service desk nao fara atendimento a alunos e professores, trata-se de
um canal de comunicagdo exclusivo entre a CONTRATADA e os colaboradores
definidos pela Secretaria da Educagao para gestédo da plataforma.

6 — DETALHAMENTO DOS SERVICOS

6.1 A CONTRATADA sera responsavel pela conexao LAN TO LAN entre as estruturas
das operadoras de telefonia mével e o Data Center onde a Solugdo de Gestao e
Controle dos Acessos e Conectividade for instalada.

6.2 A conexao LAN TO LAN deve estar adequada a necessidade de acessos
simultaneos totais por turno manh3, tarde e noite.

6.3 E de responsabilidade da CONTRATADA possuir equipe capacitada para
desenvolver, parametrizar, customizar e manter a plataforma tecnolégica e toda
infraestrutura funcional dentro dos padrdes e niveis de servigo exigidos neste Termo
de Referéncia e seus anexos.

6.4 A CONTRATADA deve disponibilizar gestor de projetos responsavel por
coordenar e supervisionar a implantagdo da solugdo, e acompanhar o projeto apds
sua implantagao até o fim do contrato.

6.5 Quando do fornecimento dos aplicativos moveis e aplicagbes a serem utilizados
pelos colaboradores do CONTRATANTE, a instalagdo sera de responsabilidade do
CONTRATANTE.
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6.6 O CONTRATANTE ficara responsavel pela definicdo da lista de sites ou portais de
conteudos liberados ou bloqueados.

6.7 A Solugédo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade sera realizada pela
CONTRATADA, devendo esta prestar o servico com melhor cobertura em cada
localidade.

6.8 E de responsabilidade da CONTRATADA a realizacdo de assisténcia técnica
corretiva de todos os componentes da solucgao.

6.9 A CONTRATADA deve disponibilizar acesso online aos relatérios de atendimentos
corretivos.

6.10 E de responsabilidade da CONTRATADA executar atividades de programacéo,
manutengdo preventiva e corretiva da plataforma tecnolégica, garantindo o
cumprimento das normas e niveis de servicos. Tais atividades sao:

6.10.1 Identificar e corrigir falhas na plataforma;

6.10.2 Executar alteragdes de configuracoes;

6.10.3 Instalar, configurar e manter softwares da solugéao;
6.10.4 Monitorar o servico e sistema,;

6.10.5 Fazer backup das configuragbes do sistema;

6.10.6 Verificar redundéancia e failover do sistema;

6.10.7 Fazer checklist diario do funcionamento da plataforma;
6.10.8 Executar rotina de testes;

6.10.9 Verificar logs;

6.10.10 Testar conexdes;

6.10.11 Avaliar interfaces dos Dispositivos de Acesso;
6.10.12 Avaliar as condicdes de funcionamento do sistema.

6.11 A CONTRATADA deve comprovar proficiéncia do analista de suporte na
plataforma tecnoldgica a ser gerenciada por ele.
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6.12 A CONTRATADA deve disponibilizar atendimento em conformidade com o nivel
de servico informado neste Termo de Referéncia.

6.13 Durante o periodo de implantacédo e ativacdo de Solucdo de Gestao e Controle
dos Acessos e Conectividade, a CONTRATADA deve fornecer apoio a ativacado da
Solugao, disponibilizando:

6.13.1 02 profissionais na Secretaria da Educagdo com conhecimento na
plataforma e no processo de ativacgao.

6.13.2 Service Desk com atendimento via telefone, email e/ou chat em horario
compativel com funcionamento das escolas.

7 - PRAZO E EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 Todo o cronograma de implantagdo deve ser apresentado a Secretaria de
Educacdo, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, para analise e
aprovacao antes do inicio dos servigos.

7.2 A execucao dos servicos nao deve exceder os prazos descritos:

7.2.1 Implantacdo e Ativacdo da Solugcao de Gestao e Controle dos Acessos e
Conectividade: até 30 (sessenta) dias corridos da assinatura do contrato.

7.3 Para os servigos gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional a
CONTRATADA devem atender aos prazos de atendimento de acordo com 03 (trés)
niveis de criticidade:

7.3.1 Alta: Mais de 10% de todos os recursos ou data center inoperante,
usuarios sem acesso ao Servico Gerenciado de Acesso Remoto a Conteudo
Educacional;

7.3.2 Média: Menos de 10% dos recursos inoperantes e/ou fungdes
importantes indisponiveis;

7.3.3 Baixa: Situacbes que afetem apenas usuarios especificos nunca
superando 5% dos usuarios.

7.4 O servigo objeto desta contratagdo deve ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, exceto
nos casos de interrupgdes programadas.
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7.5 O servigo deve ser realizado de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99% (noventa e nove por cento) do tempo contratado, para as localidades
atendidas por algum dos provedores de conectividade utilizados pela CONTRATADA.

7.6 A CONTRATADA deve prestar imediatamente as informagbes e os
esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE, salvo quando
implicarem em indagacdes de carater técnico, hipoétese em que serdo respondidas no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

7.7 Os chips deverao ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds emissao
da ordem de servigo, e deverdo ser entregues na Coordenadoria de Tecnologia da
Informacgao, localizada na Avenida Académico Nilo Figueiredo n° 2500 Loja Ancora,
Bairro: Santos Dumond, Lagoa Santa. A entrega devera ser agendada previamente
pelo telefone (31) 3688-1319 ou e-mail ti@lagoasanta.mg.gov.br.

8 -DO SUPORTE TECNICO

8.1 A CONTRATADA deve prestar servicos de suporte técnico especializado de forma
continua durante toda a vigéncia do contrato, objetivando a orientagcdo da Secretaria
de Educacao quanto as agdes necessarias para o uso dos recursos oferecidos pela
plataforma.

8.2 Deve ser disponibilizada pela CONTRATADA um servigo de abertura de
chamados técnicos (Service Desk) atravées da WEB, 0800 ou numero local. Estes
servicos sao para uso exclusivo dos responsaveis do CONTRATANTE e deverao
estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h as 18h, exceto feriados.

8.3 Ambas as opc¢des fornecidas no servigco de abertura de chamados devem permitir
o registro da data e hora da solicitagdo, o usuario, a descrigdo do problema e uma
numeracgao de controle.

8.4 Ao final de cada atendimento realizado, deve ser mantido registro com no minimo
as seguintes opgoes:

8.4.1 Numero do chamado;

8.4.2 Data e hora no inicio do atendimento;
8.4.3 Data e hora no término do atendimento;
8.4.4 Identificagao do problema;

8.4.5 Solucao aplicada.
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8.5 As atividades minimas contempladas no servico do atendimento e do analista de
suporte sao

8.5.1 Abrir e acompanhar o encerramento dos chamados técnicos;
8.5.2 Realizar atendimento das requisicoes;

8.5.3 Classificar as requisicoes;

8.5.4 Identificar prioridades;

8.5.5 Acionar equipe técnica;

8.5.6 Monitorar e garantir nivel de servigo contratado;

8.5.7 Realizar manutencdo corretiva e preventiva da Plataforma de
Gerenciamento;

8.5.8 Gerenciar mudangas no projeto;
8.5.9 Realizar a programacao e configuragao da solugao;

8.5.10 Instalar e configurar aplicativos relacionados ao gerenciamento da
plataforma;

8.5.11 Executar rotinas de testes;
8.5.12 Verificar logs;
8.5.13 Elaborar relatérios gerenciais;
8.5.14 Mapear problemas potenciais.

8.6 O sistema de chamados deve permitir a geragéo de relatorios referentes a:
8.6.1 Numeros de chamados abertos em um determinado periodo;
8.6.2 Numero de chamados finalizados em um determinado periodo;
8.6.3 Numero de chamados finalizados em um determinado periodo;
8.6.4 Tempo médio de finalizacdo de chamados;
8.6.5 Tempo médio de finalizacdo de chamados por tipo de servico;

8.6.6 Ranking de chamados abertos por usuarios.
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9 - PRECO GLOBAL DA PROPOSTA

9.1 A licitante colocada em primeiro lugar podera ser convocada pelo Pregoeiro a
participar de teste de homologagdo da solugao proposta, nos moldes descritos no
ANEXO | B Termo de referéncia do edital.

9.2 O CONTRATANTE exigira um teste de homologagao da solugdo proposta, que
consiste na comprovagao de algumas funcionalidades descritas nas especificagbes do
ANEXOS | por meio da etapa de ambiente de testes.

9.3 Como forma de receber aprovagdao em determinado teste, ndo serdo aceitas
promessas de execug¢do das funcionalidades, mesmo que estas possuam data
definida, dado que estes tipos de documentos ndo exprimem garantia de que a
licitante possui capacidade técnica para cumprir os requisitos previstos no edital e
anexos estritamente necessarios para o funcionamento e a seguranga da solugao
durante a vigéncia do contrato.

9.4 AMBIENTE DE TESTES

9.4.1 A licitante arrematante da disputa de precos e habilitada pela
documentacédo técnica sera convocada para, em até 5 (cinco) dias uteis apos a sessao
de disputa de pregos, participar de reunido inaugural na Secretaria de Educagao para
discussoes relativas a execugdo dos testes de homologagéo da solugdo. Essa reunido
tem a finalidade de apresentar, ao licitante classificado em primeiro lugar, o ambiente
fisico onde serédo executados os testes e dirimir eventuais duvidas do licitante sobre a
forma de execugéao da prova de conceito. A reunido sera agendada pelo pregoeiro.

9.4.2 No dia imediatamente posterior a reunido inaugural comega a contagem
do prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis para a licitante apresentar, instalar e
configurar as amostras para execugao do teste de aceitacédo pelo CONTRATANTE.

9.4.3 As atividades realizadas pela licitante ficardo restritas ao horario de
expediente do CONTRATANTE.

9.4.4 As amostras a serem fornecidas e os testes que deverao ser realizados
encontram-se previstos no ANEXO | B — Termo de referéncia do edital.

9.4.5 A licitante ficara condicionada a utilizar os mesmos equipamentos e
softwares apresentados no ambiente de testes, durante toda execugcdo do contrato
com a Secretaria de Educacao.

9.4.6 Outras hipoteses de substituicio dos modelos e marcas dos
equipamentos ofertados deverao ser apresentadas ao CONTRATANTE, que analisara
a possibilidade de permuta dos itens.
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9.4.7 A licitante deve apresentar ao menos um profissional, com conhecimento
da solugao e dos equipamentos ofertados, para acompanhar e orientar a avaliagao da
solucao.

9.4.8 As amostras serdao examinadas e avaliadas pelos servidores do
Departamento de Tl da Secretaria de Educacgao, e terdo o prazo de até 2 (dois) dias
Uteis para conclusao dos testes.

9.4.9 O prazo acima podera ser excepcionalmente prorrogado, por até 3 (trés)
dias uteis, visando a permitir a realizacdo de testes mais detalhados que a equipe
técnica entender necessarios.

9.5 Para eventual participagcdao no Ambiente de testes os demais participantes do
certame tomarao ciéncia da data, local e hora de realizagcdo dos procedimentos do
ambiente de testes.

9.6 Durante a homologagao da solugdo proposta, os demais participantes nao
poderao interferir ou prejudicar a realizagdo dos testes.

9.7 Todas as despesas e providéncias decorrentes do teste, como, mao de obra,
transporte, seguro, emissao de laudos, bem como quaisquer outras de ordem material,
que se fizerem necessarias ao cumprimento do edital, sdo de responsabilidade da
licitante, ndo cabendo qualquer 6nus a Secretaria da Educacao.

9.8 A recusa em providenciar os testes, bem como a n&o aceitagao justificada da
solugdo pela Secretaria de Educagdo, mediante relatério técnico, acarretara a
desclassificacao da licitante.

9.9 O Pregoeiro informara a data e a hora em que sera divulgado o resultado da
verificacdo do ambiente de teste e sera dado prosseguimento a sessao do pregéo.

9.10 Sera emitido um relatério sucinto descrevendo os exames realizados e
contendo a aprovacao ou nao dos testes.

9.11 Em caso de desclassificacdo da licitante, os equipamentos utilizados
deverdo ser recolhidos em até 5 (cinco) dias uteis contados da divulgagcdo da
desclassificacdo. Neste caso, sera convocada a licitante colocada na posigao
subsequente.

10 — DO TREINAMENTO PARA UTILIZAGAO DO SISTEMA

10.1 Iniciada a implantagdo da solucdo, a CONTRATADA deve realizar treinamento
inicial para os gestores que forem indicados pela Secretaria de Educagao.
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10.2 O treinamento inicial tem como objetivo introduzir as funcionalidades da solugéo,
apresentando o fluxo de navegacéo e tutoriais com informag¢des necessarias para a
utilizagao das fungdes liberadas para os gestores da secretaria.

10.3 Treinamento sera feito de forma remota, em salas de videoconferéncia em
horario comercial.

10.4 Todos os recursos das salas de videoconferéncia para realizagao do treinamento
sao de responsabilidade da CONTRATADA.

10.5 Para melhor aproveitamento e agilidade dos treinamentos, sera permitido a
formacao de turmas com no maximo 40 (quarenta) pessoas.

11.6 Todos os treinamentos deverao ser ministrados por profissionais capacitados da
CONTRATADA.

10.7 Cada representante escolhido pelo CONTRATANTE para realizar o treinamento
deve receber explicacdes tedricas e demonstracdes praticas.

10.8 O treinamento deve ser realizado em até 8 horas e a CONTRATADA deve
manter plataforma EAD com os cursos disponiveis aos colaboradores do
CONTRATANTE.

10.9 A CONTRATADA devera prover treinamentos para até 03 turmas definidas pelo
CONTRATANTE.

10.10 Deve ser fornecido material didatico digital necessario pelo CONTRATANTE.

11 — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

11.1 O CONTRATANTE deve ser responsavel pela definicdo da lista de conteudos
que fardo parte da lista de enderecos web liberados.

11.2 Solicitar a execugédo do objeto 8 CONTRATADA através da emissdo de Ordem
de Servico.

11.3 Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
deste Termo de Referéncia.

11.4 Franquear a CONTRATADA o acesso livre a sua instalagdo sempre que
necessario a prestacao do servico.

11.5 Facilitar por todos os meios o cumprimento da execucdo do contrato, dando
acesso e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e colaboradores
da CONTRATADA, cumprindo com as obrigagdes pré-estabelecidas.
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11.6 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

11.7 Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugao do
objeto contratual.

11.8 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢des estabelecidas
neste Termo.

11.9 Fornecer a CONTRATADA, informacgdes e especificagdes indispensaveis para a
realizacao dos trabalhos.

11.10 Viabilizar a capacitagdo de pessoal para assegurar o melhor uso das
ferramentas.

11.11 Analisar as questdes relacionadas com o desenvolvimento e operacionalizagao
dos servigos prestados identificando eventuais problemas, diagnosticando-os e
propondo medidas preventivas e corretivas.

12 — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento de todos os servigos e
recursos especificados nos itens e subitens do Termo de Referéncia e seus anexos, a
qual sera devidamente formalizada a partir de instrumentos contratuais especificos,
conforme Edital e seus anexos.

12.2 Atender a todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

12.3 Dar suporte ao CONTRATANTE na realizacdo de todas as fases de
implementag¢ao do servigo.

12.4 Dimensionar e alocar, as suas expensas, 0S recursos materiais € humanos
necessarios para prestacao do servico.

12.5 Responsabilizar-se pelos servicos previstos nesse instrumento.
12.6 Prestar servico de manutencado corretiva, que consistira no fornecimento de
novas versdes para corregcao de erros e bugs, e para adaptagées em decorréncia de

evolugdes tecnoldgicas.

12.7 Cumprir os prazos e condigdes dispostos no Acordo de Nivel de Servico e nos
prazos estabelecidos nesse instrumento.
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~ ANEXOIA
REQUISITOS DA SOLUGAO DE GESTAO E CONTROLE DOS ACESSOS E
CONECTIVIDADE

A Solucdo de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade fornecida pela
CONTRATADA deve possuir capacidade para, pelo menos, 50.000 acessos
simultaneos o que representa a ordem de grandeza do universo de usuarios da rede
da Secretaria de Educagdo. A solucdo deve possuir os seguintes requisitos e
funcionalidades:

1. Ter a capacidade de gerenciar os eUICCs através de plataforma eSIM Management
compativeis com a especificacado GSMA SGP.02 v3.2.

2. Possuir capacidade de gerenciamento fim a fim, possuindo SM-DP e SM-SR e
fornecimento dos chips eUICCs.

3. Possuir capacidade de interoperabilidade com diferentes fabricantes de dispositivos
e (e)SIM cards.

4. Para atender a todas as necessidades e funcionalidades apontadas no Termo de
Referéncia e respeitar a Lei Geral de Protecdo de Dados a plataforma deve possuir no
minimo as solucgdes abaixo:

4.1. Solugao de Firewall de Proxima Geragao

4.2. Solugao de Balanceamento de Carga
As especificacdes minimas de cada solucao sao descritas abaixo:

5. Solucéao de Firewall

5.1. A Solucido de Firewall instalado no Data Center da CONTRATADA deve ser
composto por hardware e software.

5.2. A Solugdo de Firewall deve monitorar o trafego de rede de entrada e saida e
decidir permitir ou bloquear trafegos especificos de acordo com um conjunto definido
de regras de seguranga.

5.3. A solugdo deve consistir em plataforma de protecdo de rede baseada em
appliance com funcionalidades de Next Generation Firewall (NGFW), e console de
geréncia e monitoragao.

5.4. Por funcionalidades de NGFW entende-se: reconhecimento de aplicagdes,
prevencao de ameagas, identificagao de usuarios e controle granular de permissdes;

5.5. As funcionalidades de protecédo de rede que compdbe a plataforma de seguranca,
podem funcionar em multiplos appliances desde que obedecam a todos os requisitos
desta especificacao.
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6. Solugédo de Balanceamento de Carga

6.1. Devido a grande quantidade de acessos simultdneos na plataforma a
CONTRATADA deve possuir dentro da solucdo e Data Center Tier lll ou similar
sistema de balanceamento de carga com as seguintes caracteristicas:

6.1.1. Throughput minimo de camada 4 de 40 Gbps.

6.1.2. Throughput minimo de camada 7 de 25 Gbps.

6.1.3. Deve suportar no minimo 35 milhdes de conexdes concorrentes.
6.1.4. Deve possuir aceleragcao de SSL baseada em hardware.

6.1.5. Deve estar licenciado para no minimo 30 instancias virtuais.

6.2. Deve suportar a criagdo de contas de administradores com diferentes perfis de
acesso e direitos (Role based).

6.2.1. A solugao deve permitir balancear em camada 7 os seguinte protocolos:
HTTP, HTTPs, TurboHTTPS, RADIUS, RDP, SIP, TCPs, DNS, SMTP, RTMP, RTSP,
MySQL.

6.2.2. Deve balancear trafego entre servidores reais usando algoritmos
proprios e usado informacéo de saude de servidores reais.

6.2.3. Deve permitir a configuracédo de perfis que determinem a criptografia do
trafego entre o equipamento e os servidores reais.

6.2.4. Quando houver comunicag¢ao encriptada esta devera ser controlada por
protocolos SSL/TLS e lista de ciphers.

6.2.5. Deve suportar os protocolos SSL (v2 e v3) e TLS (v1.0, v1.1, v1.2).

6.2.6. Deve suportar ao menos os seguintes ciphers: ECDHE-RSA-AES256-
GCM-SHA384, ECDHE-RSA-AES256-SHA384, AES256-GCM-SHA384, AES256-
SHA, ECDHE-RSA-AES128-GCM-SHA256, AES128-SHA, RC4-SHA.

6.2.7. Deve ser capaz de reutilizar sessdes SSL.

6.2.8. O sistema deve possuir painel, via interface grafica, que permita ao
administrador visualizagao informagdes sobre o sistema incluindo pelo menos: estado
do sistema (versédo de firmware, utilizacdo de CPU, utilizacdo de meméoria, utilizagao
de disco, numero de conexdes correntes, numero de taxa de conexdes, banda de
entrada e de saida usada, logs mais recentes), balanceamento de carga (servidores
reais, banda de entrada, de saida o numero de conexdes).

6.2.9. Deve possuir, via interface gréfica, painel que mostre logs de eventos,
de seguranca e de trafego de dados incluindo atividades dos administradores e de
sistema.

6.2.10. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizagdo de eventos de
Configuragao: indicando mudangas na configuragdo do sistema, usuario que fez a
alteragao, agao (edicéo, adigdo ou exclusao), configuragcao que foi alterada.

6.2.11. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Administracdo: indicando agcdes executadas por administradores.

6.2.12. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Sistema: indicando informacgdes relevantes a operagéo, avisos e erros gerados pelo
sistema.
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6.2.13. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Usuario indicando atividades de autenticacdo de usuarios, incluindo informagdes
como: nome do usuario, grupo e politica de autenticagao usada.

6.2.14. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizagdo de eventos de
Verificagdo de saude: indicando resultados de verificagdo de saude, estado de
validagéo de certificados, nome ou identificador do servidor real, estado da verificagdo:
sucesso ou falha.

6.2.15. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizagdo de eventos de
Balanceamento de servidores: indicando que o numero de conexdes maximo foi
atingido; identificador do servidor real, politica relacionada ao evento.

6.2.16. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Balanceamento de Enlaces: indicando que limite de banda foi atingido; politica
relacionada ao evento.

6.2.17. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizagdo de eventos de
Balanceamento de Carga Global: identificador do servidor real, politica relacionada ao
evento.

6.2.18. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Firewall: politica relacionada ao evento.

6.2.19. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Seguranga - Reputagdo IP: indicando protocolo usado, enderegos IP e portas de
origem e destino, paises de origem e destino do trafego, nome da regra de seguranca
e acao tomada pela politica.

6.2.20. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Seguranga - DoS (Deny of Service): indicando protocolo usado, enderecos IP e portas
de origem e destino, paises de origem e destino do trafego, nome da regra de
segurancga e agao tomada pela politica.

6.2.21. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Seguranga - Firewall de aplicagdes web: indicando protocolo usado, enderegos IP e
portas de origem e destino, paises de origem e destino do trafego, nome da regra de
seguranca e acdo tomada pela politica e modulo de seguranga de firewall para
aplicagbes web relacionado (assinaturas, acesso a URL nao permitidas, Cross Site
script / Injegcdo SQL), URL e conteudo do cabegalho da mensagem HTTP.

6.2.22. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
Seguranga - Geo: indicando protocolo usado, enderegos IP e portas de origem e
destino, paises de origem e destino do trafego, nome da regra de seguranga e agao
tomada pela politica.

6.2.23. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
trafego de balanceamento de carga de camada 4: protocolo, bytes in, bytes out,
enderecos IP e portas de origem e destino, paises de origem e destino do trafego.

6.2.24. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizagdo de eventos de
trafego de balanceamento de carga de camada 7: protocolo, bytes in, bytes out,
enderecos IP e portas de origem e destino, paises de origem e destino do trafego,
método HTTP, cddigo de retorno HTTP, base URL, nome do cookie, nome do usuario,
nome do grupo e estado de autenticagdo quando aplicavel.

6.2.25. Deve implementar filtros que possibilitem a visualizacdo de eventos de
trafego de balanceamento global: protocolo, bytes in, bytes out, enderecos IP e portas
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de origem e destino, paises de origem e destino do trafego, FQDN solicitado,
endereco de resposta do DNS, nome da politica usada.

6.2.26. Para cada um dos eventos (logs de eventos, seguranca e de trafego)
devem ser obrigatorio indicagdo de: data, hora, nivel de log, identificador da
mensagem de log.

6.2.27. Deve ser capaz de armazenar logs no préprio sistema.

6.2.28. Deve permitir a selegdo do menor nivel de log a ser gravado
localmente.

6.2.29. Deve permitir a selegdo do tipo de log a ser armazenado localmente
(Eventos, Seguranca e Trafego) para evitar uso excessivo do disco.

6.2.30. Deve ser capaz de enviar notificacées de logs a servidor syslog.

6.2.31. Deve permitir a selegdo do menor nivel de log a ser enviado para o
servidor syslog.

6.2.32. Deve permitir o envio de logs a servidor syslog no formato CSV.

6.2.33. Deve permitir a selegao do tipo de log a ser enviado ao servidor syslog.

6.2.34. A solugdo deve suportar o envio de alertas através de emails, estes
alertas podem ser configurados de acordo com a categoria de eventos ou niveis de
severidade.

6.2.35. Deve suportar o envio de alertas através de emails relacionados a pelo
menos eventos de: alta disponibilidade, administragdo, configuragao, disco, verificagao
de saude, expiragao de certificados.

7. Data Center TIER IlI

O datacenter onde os componentes servidores da solugdo serao instalados devera
estar localizado no territério nacional e ter uptime superior a 99,749%, redundancia
parcial de refrigeracdo e fornecimento de energia e ocorréncias de indisponibilidade
inferiores a 20 por ano, sendo aceita a comprovacgao por meio de certificacdo TIER 3.

7.1. O datacenter deve atender no minimo as seguintes caracteristicas:

7.2. Deve ser atendido por no minimo duas empresas de telecomunicacoes.

7.3. Os cabos das empresas de telecomunicagao devem vir por rotas distintas até
o Data Center.

7.4. Deve estar em zonas de proteg¢ao contra incéndios.

7.5. Possuir sistemas de energia e ar-condicionado distintos.

7.6. As conexdes entre as salas devem ser feitas via fibra ou pares metalicos
redundantes.

7.7. Prover pelo menos a redundancia elétrica N+1.

7.8. Deve possuir disponibilidade minima de 99,749% e até 72 horas de protegao
contra interrupg¢ao de energia.
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ANEXO | B DA APRESENTAGAO DA AMOSTRA

A Licitante classificada provisoriamente como arrematante da disputa de pregos
devera apresentar amostra da solucdo a ser fornecida, de forma que a Contratante
possa certificar a capacidade técnica de fornecimento do objeto licitado.

A apresentacdo da Amostra pela licitante melhor classificada sera realizada em
sessdo presencial agendada especificamente para esta finalidade, nas dependéncias
da Contratante, em prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis apdés a declaragdo da

empresa arrematante da disputa de precos.

A apresentagao da Amostra podera ser acompanhada por até 02 (dois) representantes
das demais licitantes, devera durar até 08 (oito) horas e cumprir a sequéncia abaixo

definida.

Item a ser verificado

Atendimento as
especificagoes

Documentagao técnica da solugdo apresentada permite
verificar o atendimento aos requisitos técnicos exigidos do
Termo de Referéncia.

() Atendeu

() Nao atendeu

A Licitante devera apresentar um Dispositivo Movel
(Smartphone ou Tablet) utilizando a Solugdo de
Conectividade proposta funcionando, porém, com a
navegacao Internet via browser totalmente bloqueada.

A Licitante devera disponibilizar ferramenta WEB ou APP
para que a equipe da Contratante possa abrir um chamado
técnico solicitando a liberagdo de uma URL especifica
(definida neste momento pela Contratante).

A Licitante devera proceder o cadastro desta URL
solicitada na sua ferramenta de controle e liberacdo de
acessos, de forma que o usuario do Dispositivo utilizado
passe a conseguir acessar o conteudo da URL em questao
via browser do dispositivo utilizado.

() Atendeu

() Nao atendeu

A Licitante devera disponibilizar ferramenta WEB ou APP
para que a equipe da Contratante possa abrir um chamado
técnico solicitando a troca remota do provedor de
conectividade ou operadora de telefonia movel
previamente configurada na Solu¢do, sem a necessidade

() Atendeu

() Nao atendeu
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de substituigao fisica no local de componentes previamente
instalados no Tablet ou Smartphone.

A licitante podera utilizar na demonstracdo desta
funcionalidade qualquer dispositivo movel (smartphone ou
tablet) que permita apresentar a efetividade do comando
remoto para troca de provedor de conectividade ou
operadora de telefonia movel.

Licitante atendeu todos os requisitos:

() Atendeu

() Nao atendeu
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ANEXO Il
MODELO DE CARTA DE APRESENTAGAO DE PROPOSTA FINAL PARA

PRESTAGAO DOS SERVIGO/FORNECIMENTO

A SER APRESENTADA APOS A DISPUTA E READEQUADA AO ULTIMO LANCE
TIMBRE DA EMPRESA
(Nome da empresa, CNPJ e enderego da empresa)

AO PREGOEIRO do Municipio de Lagoa Santa

LICITAGAO PREGAO ELETRONICO N° 094/2021 — PROCESSO N° 163/2021

Fornecedor:

CNPJ: Inscricdo Estadual:
Endereco: Bairro:

CEP: Cidade: Estado:

Telefone: E-mail:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

VALIDADE DA PROPOSTA: no minimo 60 (sessenta) dias.

PREVISAO DE ENTREGA:

CONCORDAMOS COM TODAS AS CONDICOES DO EDITAL:

Senhor Fornecedor: Para sua maior sequranga, observe as condi¢des estabelecidas no edital:

Lote/item | Qtde. Unid. Especificagoes Precgo Unitario R$ Preco Total R$

01

Valor Total e final por extenso do Item: R$(...............cooeveiiiiiiiiieiiiieeeeeeee e )
NO CASO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ASSINALE:

() Declaramos para os devidos fins, que somos Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos
termos da Lei Complementar n° 123/2006 e suas alteragoes, e que fazemos prova de tal condigado com
os documentos enviados — DOCUMENTACAO, conforme previsto no edital.

IMPORTANTE:

1. Fica a municipalidade com o direito assegurado de contratar ou rejeitar esta proposta se assim |Ihe
convier, sem que ao fornecedor caiba qualquer reclamacgao ou indenizacgao.

2. A assinatura do fornecedor implica na sua total aceitagdo dos termos deste processo licitatério.
3. Para fins de assinatura da Ata de Registro de Precos, informe a qualificagdo do responsavel:
|:| Representante expresso no contrato social
|:| Procurador

4.Informar e-mail especifico do responsavel supra assinalado para o qual devera ser encaminhada a
Ata de Registro de Pregos para assinatura eletrénica, via D4Sing:
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5. Possui certificado digital para uso na assinatura da Ata de Registro

[ ] SIM
[] NAO

» Declaramos que nesta proposta estao incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos,
transporte (carga e descarga) até o destino, taxas e encargos sociais, obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais e outras quaisquer que incidam sobre a contratacao.

Nome da empresa + Carimbo
Nome do responsavel legal da empresa
RG do responsavel
CPF do responsavel
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ANEXO 1lI
MODELO DE QECLARA(}AO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO E DE
SITUACAO REGULAR PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote
A (NOME DA EMPRESA), com sede no enderego ,

inscrita no CNPJ sob no n° representada neste ato por seu procurador in fine

assinado, devido ao interesse em participar da licitagdo em epigrafe'que se encontra
autuada no processo administrativo acima indicado, cujo-objeto é o REGISTRO DE
PREGCO DE SOLUGAO DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE A CONECTIVIDADE
GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE ALUNOS POSSAM ACESSAR AS
PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE
MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA SANTA-MG promovida pelo
Municipio de Lagoa Santa/MG, DECLARA, sob as penas da Lei, que:

a) Até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitagcdo no presente
Processo Licitatério, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores;

b) Encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho no que se
refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal,
nao mantendo em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito) anos em horario
noturno de trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres, n&o possuindo ainda,
qualquer trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigao de aprendiz,

a partir de 14 (quatorze) anos.

Local e data

(nome, RG, CPF, cargo e assinatura do representante legal)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaragao na integra em papel timbrado da empresa.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 59
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DE PLENO CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS DA
HABILITACAO

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

A (NOME DA EMPRESA), inscrita no CNPJ sob o n° , com

sede no endereco: , representada neste ato pelo(s) (diretores ou

sécios, com qualificacdo completa — nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil,
profissdo e enderego) , ha condicao de interessada em participar da

licitacdo em epigrafe que se encontra autuada no processo administrativo indicado,
cujo objeto trata-se do REGISTRO DE PRECO DE SOLUGCAO DE TECNOLOGIA
QUE VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA E CONTROLADA PARA QUE
ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS EDUCACIONAIS DIGITAIS
DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DO MUNICIPIO DE
LAGOA SANTA-MG, promovida pelo Municipio de Lagoa Santa/MG, DECLARA, sob
penas da Lei, QUE CUMPRE EM SUA PLENITUDE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO.

Local e data.

(Assinatura do Representante da Empresa)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaragao na integra em papel timbrado da empresa.
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~ ANEXOV
MODELO DE DECLARAGAO DE MEI, MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

Processo Licitatério n° 163/2021
Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

A (NOME/RAZAO SOCIAL DA EMPRESA)
, inscrita no CNPJ sob o n° , por

intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) ,
portador do documento de ldentidade n° e CPF_n° 000.000.000-00,

DECLARA, sob as penas da Lei, cumpre os requisitos legais para qualificagdo como

(incluir uma das condicbes da empresa, se é

Microempreendedor Individual - MEI, Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno
Porte - EPP), nos termos da legislacao vigente, artigo 3° da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006, e que ndo esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do
§ 4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos

artigos 42 a 49 da referida Lei.

Local e data.

(Assinatura do Representante da Empresa)

OBS.: Favor seguir este modelo da declaragao na integra em papel timbrado da empresa.
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ANEXO VI
Minuta de Ata de Registro de Pregos n® __ /20

Processo Licitatério n° 163/2021

Modalidade: Pregao Eletronico RP n° 094/2021
Tipo: Menor precgo por lote

Vigéncia 12 (doze) meses.

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, o MUNICIPIO DE
LAGOA SANTA/MG, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ sob
n°® 73.357.469.0001-56, sediado na Rua S&o Joao, n° 290 — Centro — Lagoa Santa/MG
- CEP: 30.230-103, neste ato, representado pelo Secretaria Municipal de Educacao,
Sr.(@a) XXXXXXXXXXXXX, titular da Cédula de Identidade RG n° XXXXXXXXXXX
SSP/MG, inscrito no CPF sob o n® XXXXXXXXXXX, registram-se os pregos das
seguintes empresas: XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX, em conformidade com o
estabelecido no art. 15, inciso Il, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com
suas alteragdes posteriores e do Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de fevereiro de
2013, as especificacdes técnicas constantes no processo, assim como os termos da
proposta comercial, edital e seus anexos, integram esta ata de registro de precos,
independente de transcri¢ao.

DO OBJETO

Clausula 12. A presente ata tem por objeto o REGISTRO DE PRECO DE SOLUGAO
DE TECNOLOGIA QUE VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA E
CONTROLADA PARA QUE ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS
EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA SANTA-MG, conforme especificacdes
constantes do Anexo Unico desta ata de registro de precos, e mediante expedicéo,
pelo CONTRATANTE, da competente autorizacdo de fornecimento.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

Clausula 22. O acompanhamento e a fiscalizagao desta ata de registro de prego seréo
realizados pela Secretaria Municipal de Educagédo, observado o disposto nos artigos
67 e 73 a 76 da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

DAS CONDIGOES DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

Clausula 3. A CONTRATADA estara obrigada a prestar os servicos ao
CONTRATANTE, objeto da presente ata, sempre que Ihe exigir, na quantidade
pretendida e dentro das especificacdes referidas nas ordens de servigo.

Clausula 4°. O CONTRATANTE n&o estara obrigado a adquirir da CONTRATADA
uma quantidade minima dos servigos objeto da presente ata de registro de precos,
ficando ao seu exclusivo critério a definicdo da quantidade, do momento e da forma de
prestacdo do servico, desde que respeitado o disposto nas clausulas antecedentes.
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Clausula 52. O CONTRATANTE podera, nos termos da legislagdao em vigor, adquirir
de outros fornecedores os servigos objeto desta presente ata de registro de precos,
vedada, todavia, qualquer aquisicdo destes servigos por pregos iguais ou superiores
aos que poderiam ser obtidos da CONTRATADA pela execugao da presente ata de
registro de preco.

Clausula 62. A contratacdo dos fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao
interessado por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, ordem de servico ou outro instrumento habil, conforme o art. 62 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, como acessorios a presente ata de registro
de precos, emitidos durante o prazo de validade desta ata, que estipulara:

a) A quantidade dos servicos a serem prestados pela CONTRATADA no
momento, respeitado o disposto nas clausulas terceira e quarta desta ata de
registro de preco, sendo facultado ao CONTRATANTE convocar a
CONTRATADA para assinar tantas ordens de servigo quanto forem necessarias
para o atendimento de suas necessidades;

b) A forma de prestacdo do servico, da quantidade no momento desejada, se
parcelada em dias diferentes ou se integral;

c) Quando formalizado através de contrato, seguira a minuta, conforme modelo
do Anexo IX, deste processo licitatorio.

Clausula 72 O servigo objeto desta contratacdo deve ser prestado 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, exceto nos casos de interrupgdes programadas.

Clausula 82. O nao atendimento injustificado da ordem de servico pela
CONTRATADA sera considerado como fato qualificador da inexecugao total do objeto
constante da respectiva ordem de servigo, para os fins previstos na legislagdo em
vigor e no presente compromisso de prestagédo do servigo

Clausula 92. Os servicos licitados deverao ser prestados de acordo com as
especificagdes e precos unitarios constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, parte
integrante desta ata de registro de precos..

Clausula 10%. Nos pregos referidos na clausula antecedente ja se encontram
incluidos todos os custos diretos e indiretos, como frete, encargos fiscais, sociais,
trabalhistas e quaisquer outros.

Clausula 112. Correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA quaisquer
tributos, taxas ou precos publicos devidos.

Clausula 122. A CONTRATADA nao sera ressarcida de quaisquer despesas
decorrentes de custos ou servigos nao previstos na presente ata de registro de pregos,
independentemente da causa que tenha determinado a omissao.
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DOS PAGAMENTOS

Clausula 132. O pagamento da CONTRATADA pelo CONTRATANTE, de acordo com
o estipulado na clausula décima quarta, sera devido a cada fornecimento realizado,
desde que tenha sido este regularmente formalizado pelo termo referido nas clausulas
sexta e sétima desta ata de registro de precgos.

Clausula 142. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados da apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo érgao
requisitante, apds a devida comprovagao da entrega dos produtos

a) A nota fiscal devera ser em formato eletrébnico e encaminhada ao Municipio,
contendo o numero da autorizacdo de fornecimento e o numero da ata de
registro de pregos a que se refere, bem como os dados bancarios para depdsito
do pagamento desta, acompanhada da copia da respectiva autorizagdo de
fornecimento;

b) A CONTRATADA devera encaminhar ao Municipio, juntamente com as notas
fiscais certiddes para fins de comprovagdo de regularidade fiscais junto as
fazendas Federal, Estadual, Trabalhista, Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — FGTS e Municipal.

DA ATUALIZAGAO FINANCEIRA, DO REAJUSTE DE PRECOS E DO
REEQUILIBRIO ECONOMICO

Clausula 152. O preco sera ofertado em moeda corrente no pais (real) e ndo sera
objeto de atualizacéo financeira por via da aplicagdo de qualquer indice de corregao
monetaria, ou mesmo de reajuste de qualquer natureza, por prazo inferior a 12 (doze)
meses, em atendimento ao disposto na legislagdo federal em vigor, sendo utilizado
para estes fins o menor indice em vigor, e ressalvado que a qualquer tempo sera
cabivel o reequilibrio econdmico financeiro, desde que se comprove que foi afetada a
parte financeira do contrato, bem como as previsdes iniciais da CONTRATADA
quanto aos seus encargos econdmicos e lucros normais do empreendimento.

a) O pedido devera ser protocolado, com todas as documentagcbes expressas
na alinea “b” desta clausula, via sistema de protocolo disponivel no Portal do
Cidadao no enderego eletrbnico: http://portalcidadao.lagoasanta.mg.gov.br;

b) Para analise e julgamento pelo setor técnico competente, o pedido devera
ser instruido obrigatoriamente com as notas fiscais e acompanhado de planilha
com variagoes e a documentagcao comprobatoéria da solicitacdo, que demonstre
claramente a variagao verificada entre a situagao original e a atual, mantendo no
reequilibrio o desconto concedido pelo licitante sobre valor prévio que consta no
processo licitatério, inclusive declinando os valores pretendidos;

c) Mesmo apds abertura do processo do pedido de reequilibrio econémico
financeiro, a CONTRATADA fica obrigada a executar os servigos solicitados
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mediante autorizacdo de fornecimento pelo CONTRATANTE, no mesmo valor
registrado, até a conclusdo final do processo, qual seja assinatura de termo
bilateral de aditamento de acordo com as legislagdes pertinentes;

d) O valor realinhado devera se basear no acima disposto, ndo se tratando de
mero reajuste nem tampouco de aplicagao do preco praticado no mercado.

Clausula 162. O disposto na clausula anterior ndo impedira que, ao longo da
execucgao da presente ata de registro de precos, sempre que nao for declarado como
adequado o preco registrado, possa vir a CONTRATADA a concordar com a redugéo
do seu valor.

DO VALOR E DOTAGAO

Clausula 172. O valor estimado da presente ata de registro de pregco é de R$ |,
(por extenso), que serdo pagos a CONTRATADA parceladamente, apos a devida
comprovacéao de recebimento do objeto.

a) As dotagdes orgamentarias que dardo suporte as despesas da ata de registro
de precos serao:

Ficha Dotagao

907 02.07.01.12.361.0012.2062.3.3.90.40.00
967 02.07.01.12.365.0012.2068.3.3.90.40.00
983 02.07.01.12.365.0012.2072.3.3.90.40.00

b) As partes das despesas decorrentes desta licitacdo que nao forem realizadas
em 2021 correrdo a conta de dotagdes orcamentarias proprias de exercicios futuros.

DA ENTREGA/DO RECEBIMENTO DO OBJETO CONTRATADO

Clausula 182. Emitida a ordem de servigo na forma prevista na clausula sexta desta
ata de registro de precos, estara a CONTRATADA obrigada a prestar os servigos nele
estipulados, no prazo e nas quantidades previstas. Nao sera admitida a prestacado dos
servicos pela CONTRATADA, nem o seu recebimento, sem que previamente tenha
sido emitida a respectiva ordem de servico.

Clausula 192. Os chips deverdo ser entregues no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apos emissao da ordem de servigco, e deverdo ser entregues na Coordenadoria de
Tecnologia da Informacgao, localizada na Avenida Académico Nilo Figueiredo n°® 2500
Loja Ancora, Bairro: Santos Dumond, Lagoa Santa. A entrega devera ser agendada
previamente pelo telefone (31) 3688-1319 ou e-mail ti@lagoasanta.mg.gov.br.

Clausula 202. O objeto da presente ata de registro de precos sera recebido
parceladamente, na forma estabelecida subsequentes:

1. OBJETIVOS DA CONTRATAGAO
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1.1 A contratagdo da solugédo definida neste Termo de Referéncia tem como foco
alcancar os seguintes objetivos:

. Garantir que os recursos financeiros da Educacdo sejam aplicados

exclusivamente para fins educacionais;

. Prover a conectividade aos alunos (aqui chamados de “usuérios”) da rede
municipal de educacdo garantindo acesso aos recursos de educagdo remota
fornecidos pela secretaria de educacgao;

. Garantir a correta utilizagdo dos recursos de acesso a internet por parte dos

alunos e professores;

. Garantir que apenas conteudos autorizados pela Secretaria Municipal de

Educagao possam ser acessados pelos alunos;

. Monitorar o tipo e o volume de trafego realizado dentro da infraestrutura de

educacao disponibilizada, permitindo ajustes e melhorias constantes;

. Permitir a gestdo e monitoramento dos equipamentos e dos recursos oferecidos

aos alunos da educacéao remota;

. Minimizar o problema da falta de cobertura e auséncia de conectividade em
localidades especificas, contando com redes alternativas que se somam para melhor

atendimento dos usuarios nas localidades com mais restricdes de acesso;

. Disponibilizar um mecanismo de acesso que viabilize acesso a conteudos digitais

por diversos canais, tais como: navegadores web, aplicativo mobile, dentre outros.

2. TOPOLOGIA DA SOLUGCAO

2.1 A CONTRATADA sera responsavel por toda a infraestrutura de conectividade
desde o fornecimento dos Dispositivos de Acesso, os meios de acesso ao conteudo,
filtros de acesso e infraestrutura de seguranca.

2.2 Todo o trafego de dados demandados pelos usuarios devera ser direcionado para
a Solucado de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade da CONTRATADA.
Esta realizara os filtros ou restricbes de acesso aplicaveis a cada perfil de usuario,
(aluno por série, professor ou servidor), de acordo com as autorizagdes definidas no
momento do cadastro de cada usuario da Secretaria.
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2.3 A Solugao ira disponibilizar acesso a Internet, permitindo assim, que o aluno ou
professor tenha acesso a internet em qualquer lugar, desde que esteja sob area de
cobertura de uma das redes de conectividade utilizadas pela CONTRATADA. Por
meio da Solugdo, o aluno tera acesso restrito e controlado a internet seguindo as
regras de acesso definidas pelo CONTRATANTE.

2.4 A Solugao de Gestao de Controle dos Acessos e Conectividade fornecida pela
CONTRATADA realizara toda a checagem de autorizagdo permitindo o acesso dos
alunos apenas aos conteudos online autorizados ou aos servidores de conteudo da
Secretaria Municipal de Educacdo. Toda politica de acesso sera definida pelo
CONTRATANTE e implementada pela CONTRATADA.

2.5 A solugao de gestao e controle dos acessos e conectividade deve estar munida de
equipamentos e softwares capazes de processar todo o trafego, gerir todos os filtros e
armazenar todos os logs para posterior criagcdo de dashboards e relatérios como
exemplificado na Figura 1, e para isso deve ser composta pelos componentes
especificados no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital.

Contratante
Operadora 01

S A
r,{j APN Privada ((c;))) ﬁ NUVEM DA CONTRATADA El
ISP

FWs A

= =l Avtenticador F S:rvido; de
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= nierne!

Operadora 02 |

Fﬁ APN Privada (gAg) ﬁ \ |
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3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS E DA SOLUGAO TECNOLOGICA

3.1 A solugcao é composta por dispositivo de hardware, software e servigos técnicos
especializados com o objetivo de permitir 0 acesso aos recursos de educagao remota,
fornecidos pela Secretaria de Educacado Municipal para 9.000 usuarios.

3.2 Os servigos relativos ao item 01 (5GB), sera para atendimento dos alunos da
educacéo infantil e as séries iniciais do ensino fundamental tm menos componentes
curriculares e portanto utilizardo menos e os relativos ao item 02 (10GB), atenderam
os alunos acima do 4° ano do ensino fundamental a quantidade de atividades e de
interagdo € maior e o ensino fundamental anos finais tem mais conteudos curriculares
utilizando maior quantidade de dados.

3.3 A licitagao contratara os seguintes itens descritos abaixo:
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LOTE UNICO
ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANT. QUANT. MENSAL.
SERV. TOTAL 12 MESES
SERVICO GERENCIADO DE
ACESSO REMOTO A | SERVICO
01 CONTEUDO EDUCACIONAL | MENSAL 4.500 54.000
COM 5GB
SERVICO GERENCIADO DE
ACESSO REMOTO A | SERVICO
02 CONTEUDO EDUCACIONAL | MENSAL 4.500 54.000
COM 10GB

3.3.1 Justifica-se a contratagao por lote uma vez os servicos deverao ser executados
de forma padronizada, sem interrup¢cado dos acessos e permitindo os gerenciamentos
dos dados de forma compativel.

3.4 Nao faz parte da solugdo oferecida pela CONTRATADA aquisicdo de
dispositivos/equipamentos como notebooks, tablets ou smartphones.

3.5 Solucéo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade:

3.5.1 A Solugao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade € uma
plataforma composta por hardware, software e servigos técnicos especializados que
devem ser fornecidos pela CONTRATADA em infraestrutura propria sem necessidade
de qualquer tipo de contratacdo de infraestrutura por parte do CONTRATANTE.

3.5.2 A Solugédo de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividades deve
permitir a criagdo de perfis de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, onde
estardo todas as parametrizagcdes e customizagcbes necessarias para acesso ao
conteudo por parte dos alunos e professores da Secretaria de Educacéo.

3.5.3 Os Perfis deverao possuir lista de liberagdo ou bloqueio de enderecos
para acesso (whitelist ou blacklist) especificos. Cada série da educacéo basica devera
possuir um respectivo Perfil valido para todos os alunos desta série.

3.54 A Solucdo de Gestdo e Controle de Acesso e Conectividade da
CONTRATADA devera ser compativel com a Plataforma Google Workspace for
Education.

3.5.5 A Solucédo de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade fornecido
pela CONTRATADA devera disponibilizar um ambiente WEB com possibilidade de
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inclusdo e visualizagdo de, no minimo, os seguintes campos de para cadastramento
de dados:

3.5.5.1 Das escolas: Nome da escola, Enderego completo da escola, Gestor
da escola, E-mail do gestor da escola e Diretor da escola;

3.5.5.2 Das turmas: Nome da escola, Série e NUmero da turma;

3.5.5.3 Dos alunos: Nome da escola, Série, Ano letivo, Niumero da turma,
Nome do aluno, Matricula, Ano de nascimento e Endereco.

3.5.6 A Solucédo de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade fornecida
pela CONTRATADA deve possuir sistema de varredura e auditoria de inconsisténcias
nos dados fornecidos pelo CONTRATANTE, apresentando:

3.5.6.1 Relatério de cadastros duplicados ou alunos com mais de um
cadastro.

3.5.6.2 Relatério de cadastros incompletos.
3.5.6.3 Relatério de duplicidade em turmas e escolas.

3.5.6.4 Para o caso de duplicidade ou inconsisténcia nos cadastros o
sistema deve apresentar alarme informando o erro, para que medidas cabiveis
possam ser tomadas.

3.5.7 A CONTRATADA deve possuir equipe técnica especializada na
parametrizacdo da plataforma que sera responsavel por incluir o Banco de Dados
disponibilizado pelo CONTRATANTE.

3.5.8 Os requisitos minimos da Solugao de Gestao e Controle dos Acessos e
Conectividade estdo especificados no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital e as
funcionalidades serao detalhadas neste item.

3.5.9 A Solucéo de Gestao e Controle de Acesso e Conectividade deve possuir
integrado a sua infraestrutura e aos bancos de dados um aplicativo ou ambiente web
para que a equipe do CONTRATANTE realize a ativacdo dos Dispositivos de Acesso.

3.5.10 Caracteristicas Gerais da Solucdo de Gestdo e Controle de Acesso e
Conectividade:

3.5.10.1 Deve possuir mecanismos de gerenciamento de senhas, expiragao,
bloqueio, alteracdo, reset, historico dos colaboradores, alunos e professores da
secretaria de educacao.
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3.5.10.2 Deve permitir mecanismos de extracdo, transformacgéo e carga de

dados.

3.5.10.3 Todas as aplicagbes e infraestrutura tecnoldgica necessaria para o
pleno funcionamento da Solugcdo de Gestdo e Controle de Acesso devem estar
instaladas em Data Center TIER Ill, ou superior fornecido pela CONTRATADA
conforme especificado no ANEXO | A — Termo de referéncia do edital.

3.5.10.4 A Solucao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
possuir 4 tipos de Perfis de Utilizagcdo: Administrador, Professor, Aluno e Cadastrador
Detalhados a seguir:

3.5.10.4.1 O Perfil de Utilizagdo Administrador sera utilizado pela
CONTRATADA para realizar criagao e parametrizagcao dos usuarios na Plataforma de
Gerenciamento de acordo com os Perfis de Utilizagao definidos.

3.5.104.2 O Perfil de Utilizacado Professor sera utilizado pelo
CONTRATANTE e deve permitir a visualizagdo dos enderecos de acesso ao conteudo
e materiais definidos pela Secretaria de Educacado e visualizagdo dos conteudos de
todas as turmas de responsabilidade do professor.

3.5.10.4.3 O Perfil de Utilizacdo Aluno deve permitir a visualizagdo do
conteudo definido para sua respectiva turma e matéria.

3.5.10.4.4 O Perfil de Utilizacdo Cadastrador tera apenas acesso ao APP
ou ambiente WEB e seus menus suspensos que possuirdo as informacgdes pré-
definidas por meio das parametrizagbes dos bancos de dados fornecidos pelo
CONTRATANTE.

3.5.10.5 A Solucgao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
permitir aos gestores do CONTRATANTE realizar manutengéo do cadastro a qualquer
momento pds implantagdo da solugdo, permitindo editar todos os itens referentes as
etapas dos cadastramentos, essas manutencdes serdo executadas pelo Service Desk
da CONTRATADA.

3.5.10.6 A Solugéo de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade é
responsavel por garantir a conectividade ao conteudo acessado pelos alunos seja o
definido pelas regras de segurancga da Secretaria de Educacéo.

3.5.10.7 A Solucdo de Gestdo e Controle dos Acessos e Conectividade
deve monitorar os Dispositivos de Acesso.
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3.5.10.8 A Solucédo de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
permitir a insergdo, retirada e edicdo dos enderecos de conteudo a serem
disponibilizados aos alunos, de acordo com os Perfis de Utilizagdo pré-definidos pelo
CONTRATANTE. Essas retiradas e edicdes devem ser executadas pelo Service Desk
da CONTRATADA por meio de Ordem de Servigo aberta pelo CONTRATANTE.

3.5.10.9 A Solucao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade deve
registrar todas as alteragdes realizadas na lista de conteudo, registrando quem fez a
alteracao, a data, o horario e qual conteudo foi adicionado, retirado ou atualizado.

3.5.10.10 A Solucdo de Gestdao e Controle dos Acessos e Conectividade
deve permitir inserir os dias da semana e horarios em que o conteudo estara liberado
para acesso dos alunos.

3.5.10.11 A definicao dos dias e horarios s6 deve ser permitida para a lista
de conteudos de forma unica, ndo sendo possivel atribuir dias e horarios diferentes
para as diversas opcodes da lista.

3.5.10.12 Deve conter filtros na tela de acesso com o intuito de facilitar a
pesquisa e visualizagao dos conteudos.

3.5.10.13 Deve possuir aplicacdo instalada na Solucdo de Conectividade a
fim de garantir o encaminhamento do trafego de acordo com as regras pré-
estabelecidas, com isso o aluno s6 deve ter acesso ao conteudo pré-definido em perfil.

3.5.10.14 Todos os dados de status, localizacdo e nivel de utilizacido da
Solugdo de Conectividade e do volume de consumo de internet devem ser
consolidados em relatorios diarios, semanais e mensais.

5.5.10.15 A plataforma deve permitir a geracédo de mapa de calor exibindo a
concentracao dos dispositivos de acesso que utilizam a Solugao de Conectividade.

3.5.10.16 O mapa de calor gerado deve possibilitar a aproximacéo e
distanciamento na sua visualizagao, e possuir escala de cores para concentragao dos
Dispositivo de Acesso que utilizam a Solu¢do de Conectividade.

3.5.10.17 Deve gerar alarmes de usuarios com utilizagao fora do compliance
permitindo acées do CONTRATANTE seja com alunos, professores ou servidores da
Secretaria de Educacéo.

3.5.10.18 Deve possibilitar a restricdo de forma automatica do uso da
Solugéo pelo Usuario sempre que ferir regras do compliance ou a pedido da
CONTRATANTE.
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3.5.10.19 A Plataforma deve possuir menu no dashboard com no minimo as
seguintes opgdes, relacionadas ao gerenciamento dos dispositivos (tablets,
smartphones, outros) utilizados pelos Usuarios:

3.5.10.19.1 Bloquear Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.2 Reativar Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.3 Suspender Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.4 Cancelar Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.5 Troca de ICCID.
3.5.10.19.6 Desbloquear Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.7 Substituir Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.8 Migrar proprietario do Dispositivo de Acesso.
3.5.10.19.9 Informacgdes do cliente.
3.5.10.19.10 Manutenc¢ao de quarentena.
3.5.11 Do aplicativo ou ambiente web fornecido pela CONTRATADA

3.5.11.1 Deve consultar o banco de dados parametrizado na etapa de
implantagdo trazendo automaticamente em formato de menu suspenso as
informagdes de escola, turma e aluno, e devem possuir as seguintes funcionalidades:

3.5.11.1.1 No caso de APP ser compativel com os sistemas operacionais
Android e iOS.

3.5.11.1.2 No caso de Web ser compativel com os principais navegadores
de mercado.

3.5.11.1.3 Permitir a identificacdo e preenchimento automaticos dos
dados dos Dispositivos utilizados pelos Usuarios através da leitura dos seus codigos
de barras ou QR Code.

3.5.11.1.4 Possuir campos digitaveis para insergdo dos codigos de forma
manual, quando necessario.

3.5.11.1.5 Deve exigir credenciais de acesso aos cadastradores e liberar
a vinculagéo apenas dos alunos cujas turmas foram definidas para o mesmo.
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3.5.11.1.6 Trazer as opc¢des de escola, séries, turmas e nome do aluno.

3.5.12 Implantacéo e Ativacao da Solucédo de Gestdo e Controle dos Acessos
e Conectividade:

3.5.12.1 A implantacdo e ativacdo da solugcdao de Gestdao e Controle dos
Acessos e Conectividade € um servico realizado pela CONTRATADA no inicio do
projeto composto por parametrizagdo da Solugcdo de Gestdo e Controle de Acesso e
preparagdo do ambiente de Tl (CLOUD). Trata-se de um servico realizado
unicamente, no inicio da contratacéao.

3.5.12.2 A implantagdo e ativagdo da solugdo de gestdo e controle dos
acessos e conectividade sao responsaveis por Vviabilizar tecnicamente o
cadastramento de todos os alunos, professores e dos componentes que permitem a
conexao ao ambiente tecnoldgico de educagao remota.

3.5.12.3 Para o servigo de implantagao e ativacdo da Solugao de Gestao e
Controle dos Acessos e Conectividade a CONTRATADA devera:

3.5.12.3.1 Levantar e parametrizar os requisitos de segurangca e acesso
dos alunos, professores e demais colaboradores do CONTRATANTE;

3.5.12.3.2 Levantar e parametrizar escolas, matérias, séries, turmas,
alunos, gestores, diretores e professores que participardo da educagdo remota,
criando um perfil especifico para cada série da educagao basica contemplada com os
dispositivos.

3.5.12.3.3 Para a parametrizacdo da solucdo o CONTRATANTE
disponibilizara a CONTRATADA um banco de dados e/ou planilha eletrénica ou
arquivo .csv com informacbdes de escolas, séries, turmas, alunos, professores e
demais servidores que serao contemplados com os Dispositivos de Acesso.

3.6 SERVICO GERENCIADO DE ACESSO REMOTO A CONTEUDO
EDUCACIONAL

3.6.1 O servico gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional devera
manter a conectividade de alunos e professores dentro de niveis de servigos
estabelecidos neste documento e sera prestado pelo periodo de 12 meses.

3.6.2 E um servico mensal composto por mdo de obra técnica especializada
para o suporte e manutengcdo da solugdo de gestdo e controle dos acessos de
conectividade fornecida pela CONTRATADA e atualizacdo e manuteng¢ao do cadastro
dos alunos e professores.
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3.6.3 Servigo gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
garantir que a conectividade dos alunos seja provida pela melhor operadora de cada
localidade com a melhor qualidade de banda.

3.6.4 O servigco gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
permitir a gestdo de utilizagdo dos acessos de dados fornecidos aos alunos e
professores.

3.6.5 O servigo de gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
permitir realizacdo da mudancga do provedor de conectividade ou da operadora de
telefonia de forma remota (sem troca do chip);

3.6.6 Para troca de operadora a CONTRATADA deve seguir critérios de
melhor cobertura em cada localidade onde o aluno ou professor estiver acessando a
plataforma educacional da Secretaria.

3.6.7 A CONTRATADA deve considerar um volume de substituicido do
provedor de conectividade ou da operadora movel a ser realizada pela
CONTRATADA em até 20% do total de usuarios ativos na base do CONTRATANTE,
dentro do periodo contratual.

3.6.8 O servico gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional deve
possuir service desk para atendimento aos colaboradores da Secretaria da Educacao
envolvidos no projeto. O service desk deve tirar duvidas e auxiliar o colaborador em
processos relacionados ao projeto.

3.6.9 O service desk nao fara atendimento a alunos e professores, trata-se de
um canal de comunicagao exclusivo entre a CONTRATADA e os colaboradores
definidos pela Secretaria da Educagao para gestao da plataforma.

4. DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.1 A CONTRATADA sera responsavel pela conexdo LAN TO LAN entre as estruturas
das operadoras de telefonia movel e o Data Center onde a Solugdao de Gestao e
Controle dos Acessos e Conectividade for instalada.

4.2 A conexdao LAN TO LAN deve estar adequada a necessidade de acessos
simultaneos totais por turno manh3, tarde e noite.

4.3 E de responsabilidade da CONTRATADA possuir equipe capacitada para
desenvolver, parametrizar, customizar e manter a plataforma tecnologica e toda
infraestrutura funcional dentro dos padrdes e niveis de servigo exigidos neste Termo
de Referéncia e seus anexos.
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44 A CONTRATADA deve disponibilizar gestor de projetos responsavel por
coordenar e supervisionar a implantagdo da solugdo, e acompanhar o projeto apés
sua implantagao até o fim do contrato.

4.5 Quando do fornecimento dos aplicativos moveis e aplicagcdes a serem utilizados
pelos colaboradores do CONTRATANTE, a instalagdo sera de responsabilidade do
CONTRATANTE.

4.6 O CONTRATANTE ficara responsavel pela definicao da lista de sites ou portais de
conteudos liberados ou bloqueados.

4.7 A Solugcao de Gestao e Controle dos Acessos e Conectividade sera realizada pela
CONTRATADA, devendo esta prestar o servico com melhor cobertura em cada
localidade.

4.8 E de responsabilidade da CONTRATADA a realizacdo de assisténcia técnica
corretiva de todos os componentes da solucgao.

4.9 A CONTRATADA deve disponibilizar acesso online aos relatérios de atendimentos
corretivos.

4.10 E de responsabilidade da CONTRATADA executar atividades de programacéo,
manutengdo preventiva e corretiva da plataforma tecnolégica, garantindo o
cumprimento das normas e niveis de servigos. Tais atividades s&o:

4.10.1 Identificar e corrigir falhas na plataforma;

4.10.2 Executar alteragdes de configuragdes;

4.10.3 Instalar, configurar e manter softwares da solugéao;
4.10.4 Monitorar o servico e sistema;

4.10.5 Fazer backup das configuragdes do sistema;

4.10.6 Verificar redundancia e failover do sistema;

4.10.7 Fazer checklist diario do funcionamento da plataforma;
4.10.8 Executar rotina de testes;

4.10.9 Verificar logs;

4.10.10 Testar conexoes;
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4.10.11 Avaliar interfaces dos Dispositivos de Acesso;
4.10.12 Avaliar as condi¢cdes de funcionamento do sistema.

4.11 A CONTRATADA deve comprovar proficiéncia do analista de suporte na
plataforma tecnoldgica a ser gerenciada por ele.

4.12 A CONTRATADA deve disponibilizar atendimento em conformidade com o nivel
de servico informado neste Termo de Referéncia.

4.13 Durante o periodo de implantacido e ativacdo de Solucdo de Gestdo e Controle
dos Acessos e Conectividade, a CONTRATADA deve fornecer apoio a ativacédo da
Solugao, disponibilizando:

4.13.1 02 profissionais na Secretaria da Educagdo com conhecimento na
plataforma e no processo de ativagao.

4 .13.2 Service Desk com atendimento via telefone, email e/ou chat em horario
compativel com funcionamento das escolas.

5. PRAZO E EXECUGAO DOS SERVIGOS

5.1 Todo o cronograma de implantagdo deve ser apresentado a Secretaria de
Educacdo, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis, para analise e
aprovacao antes do inicio dos servigos.

5.2 A execucao dos servicos nao deve exceder os prazos descritos:

5.2.1 Implantacdo e Ativacdo da Solugcao de Gestdo e Controle dos Acessos e
Conectividade: até 30 (sessenta) dias corridos da assinatura do contrato.

5.3 Para os servigos gerenciado de acesso remoto a conteudo educacional a
CONTRATADA devem atender aos prazos de atendimento de acordo com 03 (trés)
niveis de criticidade:

5.3.1 Alta: Mais de 10% de todos os recursos ou data center inoperante,
usuarios sem acesso ao Servico Gerenciado de Acesso Remoto a Conteudo
Educacional;

5.3.2 Média: Menos de 10% dos recursos inoperantes e/ou fungdes
importantes indisponiveis;

5.3.3 Baixa: Situacbes que afetem apenas usuarios especificos nunca

superando 5% dos usuarios.
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5.4 O servigo objeto desta contratagdo deve ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, exceto
nos casos de interrupgdes programadas.

5.5 O servigo deve ser realizado de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99% (noventa e nove por cento) do tempo contratado, para as localidades
atendidas por algum dos provedores de conectividade utilizados pela CONTRATADA.

56 A CONTRATADA deve prestar imediatamente as informagdes e os
esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE, salvo quando
implicarem em indagacgdes de carater técnico, hipoétese em que serdo respondidas no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6. DO SUPORTE TECNICO

6.1 A CONTRATADA deve prestar servicos de suporte técnico especializado de forma
continua durante toda a vigéncia do contrato, objetivando a orientagdo da Secretaria
de Educacao quanto as agdes necessarias para o uso dos recursos oferecidos pela
plataforma.

6.2 Deve ser disponibilizada pela CONTRATADA um servigo de abertura de
chamados técnicos (Service Desk) através da WEB, 0800 ou numero local. Estes
servicos sao para uso exclusivo dos responsaveis do CONTRATANTE e deverao
estar disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h as 18h, exceto feriados.

6.3 Ambas as opg¢des fornecidas no servico de abertura de chamados devem permitir
o registro da data e hora da solicitagdo, o usuario, a descrigdo do problema e uma
numeracao de controle.

6.4 Ao final de cada atendimento realizado, deve ser mantido registro com no minimo
as seguintes opgoes:

6.4.1 Numero do chamado;

6.4.2 Data e hora no inicio do atendimento;
6.4.3 Data e hora no término do atendimento;
6.4.4 Identificagao do problema;

6.4.5 Solucao aplicada.

6.5 As atividades minimas contempladas no servigco do atendimento e do analista de
suporte sao
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6.5.1 Abrir e acompanhar o encerramento dos chamados técnicos;
6.5.2 Realizar atendimento das requisic¢oes;

6.5.3 Classificar as requisicoes;

6.5.4 Identificar prioridades;

6.5.5 Acionar equipe técnica;

6.5.6 Monitorar e garantir nivel de servigo contratado;

6.5.7 Realizar manutencado corretiva e preventiva da Plataforma de
Gerenciamento;

6.5.8 Gerenciar mudangas no projeto;
6.5.9 Realizar a programacao e configuragédo da solugao;

6.5.10 Instalar e configurar aplicativos relacionados ao gerenciamento da
plataforma;

6.5.11 Executar rotinas de testes;
6.5.12 Verificar logs;
6.5.13 Elaborar relatérios gerenciais;
6.5.14 Mapear problemas potenciais.

6.6 O sistema de chamados deve permitir a geragéo de relatorios referentes a:
6.6.1 Numeros de chamados abertos em um determinado periodo;
6.6.2 Numero de chamados finalizados em um determinado periodo;
6.6.3 Numero de chamados finalizados em um determinado periodo;
6.6.4 Tempo médio de finalizacdo de chamados;
6.6.5 Tempo médio de finalizacdo de chamados por tipo de servico;

6.6.6 Ranking de chamados abertos por usuarios.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 78
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

7. DO TREINAMENTO PARA UTILIZAGAO DO SISTEMA

7.1 Iniciada a implantagdo da solugcdo, a CONTRATADA deve realizar treinamento
inicial para os gestores que forem indicados pela Secretaria de Educagao.

7.2 O treinamento inicial tem como objetivo introduzir as funcionalidades da solugao,
apresentando o fluxo de navegacéao e tutoriais com informagdes necessarias para a
utilizagdo das fungdes liberadas para os gestores da secretaria.

7.3 Treinamento sera feito de forma remota, em salas de videoconferéncia em horario
comercial.

7.4 Todos os recursos das salas de videoconferéncia para realizacdo do treinamento
sao de responsabilidade da CONTRATADA.

7.5 Para melhor aproveitamento e agilidade dos treinamentos, sera permitido a
formacao de turmas com no maximo 40 (quarenta) pessoas.

7.6 Todos os treinamentos deverao ser ministrados por profissionais capacitados da
CONTRATADA.

7.7 Cada representante escolhido pelo CONTRATANTE para realizar o treinamento
deve receber explicacdes tedricas e demonstracdes praticas.

7.8 O treinamento deve ser realizado em até 8 horas e a CONTRATADA deve manter
plataforma EAD com os cursos disponiveis aos colaboradores do CONTRATANTE.

7.9 A CONTRATADA devera prover treinamentos para até 03 turmas definidas pelo
CONTRATANTE.

7.10 Deve ser fornecido material didatico digital necessario pelo CONTRATANTE.

a) No ato do recebimento dos servigos constantes das especificagbes, sera
realizada a conferéncia dos servicos fornecidos pelos servidores da Secretaria
Municipal de Educacéo;

b) O Municipio de Lagoa Santa reserva-se ao direito de nao receber servigos que
sejam executados fora do padrao, qualidade e descri¢cdo solicitadas e em estado que
suscitem duvida quanto a procedéncia dos mesmos;

c) Os servigos constantes nas autorizagdes de fornecimento, somente serdo aceitas
se executados integralmente;

d) Durante o prazo de vigéncia desta ata, a CONTRATADA estara obrigada a
executar ao CONTRATANTE, sempre que lhe exigir, na quantidade pretendida e
dentro das especificagdes referidas na ordem de servigos, de acordo com a ata de
registro de precos;
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e) A execugdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pelos profissionais da
Secretaria Municipal de Educacéo de acordo com a Portaria de Gestores de Contrato
vigente.

Clausula 212. Podera solicitar analises, inspecdes, testes e quaisquer outras provas
exigidas, nos termos das normas técnicas existentes, indispensaveis para a
comprovagéo da boa execugao do contrato/ ata de registro de pregos, com o custo por
conta da CONTRATADA.

Clausula 222. Deve ser disponibilizada pela CONTRATADA um servigo de abertura de
chamados técnicos (Service Desk) através da WEB, 0800 ou numero local. Estes
servigos sao para uso exclusivo dos responsaveis da CONTRATANTE e deverao estar
disponiveis de segunda a sexta-feira das 8h as 18h, exceto feriados.

Clausula 232. Ultrapassado o prazo previsto na clausula antecedente sem que a
CONTRATADA tenha realizado a substituicdo dos equipamentos do local em que se
encontram, serdo tomadas as providéncias para a aplicagao das penalidades cabiveis

DO PRAZO, DA DURAGAO E DA SUBCONTRATAGAO

Clausula 242. Ndo sera admitida, a qualquer titulo, a subcontratagdo do objeto da ata
de registro de pregos.

Clausula 25 A presente ata de registro de pregos tera a duragcdo de 12 (doze)
meses, de I a / / nos termos do art. 15, § 3°, inciso lll da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

DOS DIREITOS E OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

Clausula 262. Serdo considerados como direitos da Administracdo na presente ata de
registro de precgos, além de outros decorrentes da legislagdo em vigor:

a) O direito de definir a forma de fornecimento desejada em cada execugao e de
receber os servigos dentro do prazo maximo de entrega previsto em cada autorizagao
de fornecimento firmada pelas partes contratantes;

b) O direito de rescindir administrativamente a ata de registro de pregos sempre que
0 precgo registrado for superior ao praticado no mercado, respeitado o disposto no
Decreto Municipal n® 2.454, de 06 de fevereiro de 2013;

c) Na hipotese de ser acionado judicialmente em razdo do descumprimento da
legislagao trabalhista ou de natureza civil, 0 CONTRATANTE retera do pagamento
devido ao CONTRATADO o valor correspondente ao atribuido a agao, o qual sera
depositado em conta separada até a solugao final do litigio;

d) Solicitar a CONTRATADA a execuc¢ao dos servigos licitados;

e) Acompanhar e fiscalizar, através do responsavel pelo contrato a execugao dos
servigos, objeto deste instrumento, atestando ao final o recebimento do mesmo e
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efetivar a satisfacdo do crédito da CONTRATADA, nos precisos termos dispostos no
contrato;

f)  Prestar quaisquer esclarecimentos que venham a ser formalmente solicitados
pela CONTRATADA, e pertinentes ao objeto do presente contrato;

g) Notificar por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada
com o objeto do contrato, tais como, eventuais imperfeicdes durante sua vigéncia
afixando prazo para sua correcao;

h) Exigir a qualquer tempo da CONTRATADA, documentos que comprovem o
correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas,
fiscais e comerciais decorrentes da execugao deste contrato, bem como todas as
qualificagdes que ensejaram sua habilitacao;

i) O CONTRATANTE deve ser responsavel pela definicdo da lista de conteudos
que farao parte da lista de enderecos web liberados.

j)  Solicitar a execucédo do objeto a CONTRATADA através da emissao de Ordem
de Servigo.

k) Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
deste Termo de Referéncia.

)  Franquear a CONTRATADA o acesso livre a sua instalagcdo sempre que
necessario a prestacao do servico.

m) Facilitar por todos os meios o cumprimento da execug¢do do contrato, dando
acesso e promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e colaboradores
da CONTRATADA, cumprindo com as obrigagdes pré-estabelecidas.

n) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢gOes estabelecidas
neste Termo.

o) Fornecer a CONTRATADA, informagdes e especificagdes indispensaveis para a
realizacao dos trabalhos.

p) Viabilizar a capacitagdo de pessoal para assegurar o melhor uso das
ferramentas.

gq) Analisar as questdes relacionadas com o desenvolvimento e operacionalizagao
dos servigos prestados identificando eventuais problemas, diagnosticando-os e
propondo medidas preventivas e corretivas.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Clausula 272. Sao obrigacbes da CONTRATADA, além de outros decorrentes da
legislag&o vigente:
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a) Manter durante toda a vigéncia desta ata, em compatibilidade com as obrigagcdes
assumidas, todas as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao,
devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a
manutengcdo desta contratacdo, bem como substituir os documentos com prazo de
validade expirado;

b) Cumprir todas as obrigagdes contratuais de forma que o servigo seja realizado
com perfeicao, disponibilizando os equipamentos de primeira qualidade;

c) Zelar e garantir a boa qualidade do servigo, em consonancia com os parametros
de qualidade fixados e exigidos pelas normas técnicas pertinentes, expedidas pelo
poder publico;

d) Todas as despesas com impostos, taxas e demais tributos e contribuigcdes
incidentes sobre o objeto contratual correrdo a expensas da CONTRATADA;

e) Todos os custos com alimentagéo, transporte, imposto e tudo que venha incidir
outras taxas decorrentes da entrega, correrao por conta da CONTRATADA;

f)  Apresentar notas fiscais e outros documentos que comprovem as operagoes
realizadas em conformidade com a ordem de fornecimento e o atendimento de
providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigagdes aqui mencionadas;

g) Dirimir qualquer duvida e prestar esclarecimentos acerca da execug¢ao desta ata
e dos contratos que originarem dela, durante toda a sua vigéncia, a pedido do
CONTRATANTE;

h) Dentro do prazo de vigéncia desta ata, fica a CONTRATADA obrigada a cumprir
o quantitativo estipulado no Anexo | do edital e no Anexo | desta ata de registro de
preco, conforme autorizagdo do 6rgao requisitante;

i) Prestar os servicos de acordo com as especificagbes constantes no termo,
inclusive com referéncia aos prazos e quantidades expressas nos contratos/ata de
registro de pregos;

j) Caso a CONTRATADA requeira abertura de processo para alteragdes
contratuais como valores e outros, a mesma esta OBRIGADA a prestar os servigos até
a concluséao final deste processo, de acordo com as legislagdes pertinentes;

k) Responder pelas despesas resultantes de quaisquer agbes/demandas
decorrentes de danos seja por sua culpa ou de qualquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando se, igualmente, por quaisquer responsabilidades decorrentes de
acoes judiciais de terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forga de lei, ligadas ao
cumprimento da presente ata;

) Responsabilizar-se por todas as despesas e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, alimentacgéo, transporte, carga, descarga, estadia,
impostos e outros resultantes da execugao do objeto contratual,
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m) Atender rigorosamente ao 6rgao solicitante quanto aos prazos e procedimentos
para entrega, sujeitando-se a fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE, prestando
todos os esclarecimentos requisitados e atendendo as reclamacdes procedentes, caso
ocorram, respondendo pela perfeita condicdo e execucdo do servico prestado,
inclusive suas quantidades e qualidade;

n) Seguir rigorosamente as especificagdes dos objetos conforme consta no Anexo |
-Termo de Referéncia, do edital;

o) Efetuar a troca de quaisquer equipamentos que forem entregues sem
funcionamento, estragados, quebrados, com embalagens violadas, fora das
especificagcdes, com frete para troca as suas expensas;

p) A CONTRATADA sera a responsavel pelo fornecimento de todos os servigos e
recursos especificados nos itens e subitens do Termo de Referéncia e seus anexos, a
qual sera devidamente formalizada a partir de instrumentos contratuais especificos,
conforme Edital e seus anexos.

q) Atender atodas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

r) Dar suporte ao CONTRATANTE na realizacdo de todas as fases de
implementacao do servigo.

s) Dimensionar e alocar, as suas expensas, 0s recursos materiais e humanos
necessarios para prestacao do servico.

t) Responsabilizar-se pelos servigos previstos nesse instrumento.

u) Prestar servico de manutengcado corretiva, que consistira no fornecimento de
novas versdes para corregao de erros e bugs, e para adaptacées em decorréncia de
evolugdes tecnoldgicas.

v)  Cumprir os prazos e condi¢gdes dispostos no Acordo de Nivel de Servigo e nos
prazos estabelecidos nesse instrumento.

DOS DIREITOS DA CONTRATADA

Clausula 282. Sao direitos da CONTRATADA na presente ata de registro de precos,
além de outros decorrentes da legislagdo em vigor:

a) O direito de prestar o servigo objeto da ata de registro de precos, desde que nao
obtenha a Administracdo, por meio de procedimento licitatério especifico ou de
contratacao direta, melhores condi¢cdes de preco;

b) O direito de receber no prazo devido o pagamento pelos servigos regularmente
prestados, no valor constante da ata de registro de precos, respeitado o disposto no
Decreto Municipal n® 2.454, de 06 de fevereiro de 2013 e no instrumento convocatério;
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c) O direito de solicitar a rescisdo da presente ata de registro de pre¢cos nos casos
em que houver atraso no pagamento de servigos ja realizados, respeitado o disposto
no art. 78, XV, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracbes
posteriores;

d) O direito de solicitar a rescisdo da presente ata de registro de pre¢cos nos casos
em que, comprovadamente, demonstrar a impossibilidade de cumprir com o pactuado
por razdes alheias a sua vontade, nos termos da Lei Federal n® 8.666 de 21 de junho
de 1993;

e) O direito de solicitar, nos termos do Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de
fevereiro de 2013 e da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, a rescisdo da
presente ata de registro de pregcos sempre que o prego registrado, em face da
ocorréncia de variagdes significativas e imprevistas verificadas no mercado apds a
apresentacao da sua proposta, se encontrar significativamente abaixo dos pregos
praticados na ata de registro de precos, quando o prego ofertado na presente licitagao
tiver sido inferior ao praticado no mercado a época;

f) O direito de manter a vigéncia da presente ata de registro de pregos, sempre que
concordar com a adequagao do precgo registrado ao valor praticado no mercado.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Clausula 292. Se a CONTRATADA deixar de entregar documentacao exigida para o
certame, apresentar documentagédo falsa, ensejar o retardamento da execug¢édo do
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-
se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar
com a Administragao Publica, na forma prevista no inciso IV do art. 87 da Lei Federal
n° 8.666, de 21 de junho de 1993, além do encaminhamento do caso ao Ministério
Publico para a aplicagdo das sangbes criminais previstas no Cddigo Penal salvo
superveniéncia comprovada de motivo de forca maior, desde que aceito pelo
CONTRATANTE.

Clausula 302. A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo
estabelecido pelo CONTRATANTE, bem como o descumprimento total ou parcial dos
contratos administrativos e as atas de registro de prego celebradas com o Municipio
de Lagoa Santa, serédo aplicadas as sangdes previstas no Decreto Municipal n° 2.260,
de 12 de fevereiro de 2012 e no art. 87 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993, com observancia do devido processo administrativo, respeitando-se o
contraditério e a ampla defesa.

| - Adverténcia escrita - comunicacdo formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagbes assumidas, e a
determinacao da adocao das necessarias medidas de correcio.

Il - Multa - devera observar os seguintes limites maximos:
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a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de
atraso, sobre o valor do fornecimento ou servigco nio realizado, ou sobre a etapa
do cronograma fisico de obra ndo cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou da ata de registro de
precos, independente da aplicagdo de outras sancdes previstas em lei, nas
hipéteses de o adjudicatario se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro
de precos, ou nao aceitar ou retirar a autorizagdo de fornecimento, caso de
recusa em efetuar a garantia contratual ou apresentar documentos irregulares ou
falsos;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servico ou obra n&o
realizada, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de objeto com
vicios ou defeitos ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado, ou
diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacbes contratadas.

Il - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o Municipio de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 25, do Decreto Municipal
n° 2.260, de 12 de fevereiro de 2012.

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida
a reabilitacido do fornecedor perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que o contratado ressarcir o Municipio de Lagoa Santa
pelos prejuizos resultantes de acdo ou omissao do mesmo, obedecido o disposto no
inciso |l do art. 32 do Decreto Municipal n°® 2.260, de 12 de fevereiro de 2012.

§ 1° O valor da multa aplicada nos termos do inciso Il desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administracdo Publica Municipal.
Caso os valores ndo sejam suficientes a diferenca devera ser paga por meio de
guia propria, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data da sua
aplicagao, ou ainda quando for o caso cobrado judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa serdo aplicadas de oficio ou por
provocagao dos 6rgaos de controle, pela autoridade expressamente nomeada.

§ 3° As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV desta clausula poderdo ser
aplicadas cumulativamente a prevista no inciso Il, assegurado o direito de defesa
prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

DA RESCISAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Clausula 312. A presente ata de registro de pregos podera ser rescindida por ato
administrativo unilateral do CONTRATANTE:

a) Quando a CONTRATADA n&o vier a cumprir, ou vier a cumprir irregularmente as
obrigagbes decorrentes da presente ata de registro de pregcos ou de quaisquer das
autorizagoes de fornecimento emitidas pelas partes contratantes;
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b) Quando houver o descumprimento pela CONTRATADA do prazo previsto na
ordem de servigo para prestar o servico, ou nao vier este a prestar o servico dentro
das condigdes pactuadas na presente ata de registro de pregcos ou nos prazos fixados
nos termos de servico;

c) Quando o prego registrado for superior ao praticado no mercado, na ata de registro
de precos nos termos do Decreto Municipal n® 2.454, de 06 de fevereiro de 2013;

d) Em quaisquer outras hipéteses admitidas em Lei.

Clausula 322. A rescisdo administrativa da presente ata de registro de pregos por ato
unilateral do CONTRATANTE obedecera ao disposto no art. 78, paragrafo unico, da
Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragcdes posteriores, bem
como o determinado no Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de fevereiro de 2013.

Clausula 332. A CONTRATADA tera direito de solicitar ao CONTRATANTE, a
rescisdo amigavel da presente ata de registro de pregos sempre que verificadas
quaisquer das hipoteses previstas na ata de registro de preco e na Lei Federal n°
10.520, de 17 de julho de 2002 ou na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

DO REGIME JURIDICO E DAS REGRAS DISCIPLINADORAS DA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

Clausula 342. A presente ata de registro de precos e as autorizagdes de fornecimento
que com base nela forem emitidas pelas partes contratantes serdo regidas pelos
preceitos de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposicdes de Direito Privado.

Clausula 352. Para efeitos obrigacionais tanto o Pregao Eletrénico RP 094/2021,
quanto a(s) proposta(s) da(s) licitante(s) vencedora(s) integram a presente ata de
registro de precos, devendo seus termos e condigdes ser considerados como partes
integrantes do presente instrumento.

Clausula 362. Em conformidade com o Decreto Municipal n°® 2.454, de 06 de fevereiro
de 2013, o fornecimento dos itens mencionados no Anexo | do edital para todos os fins
de direito serdo tratadas como contratagbes autbnomas e independentes.

Clausula 372. Sera admitida a celebragcdo de termo aditivo, entre as partes
contratantes, sempre que juridicamente exigido ou cabivel, face de eventuais
alteracdes na legislacao federal que regulamenta a matéria, especialmente no que se
refere a questdo de eventuais alteragcdes dos valores.

Clausula 382. O extrato da presente ata de registro de pregos sera publicado no Diario
Oficial dos Municipios Mineiros, nos termos da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e do Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de fevereiro de 2013, a cargo do
CONTRATANTE.
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Clausula 392. Para todas as questdes pertinentes a presente ata de registro de
precos, o foro sera o da Comarca do Municipio de Lagoa Santa/MG, com renuncia de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Clausula 40%. O presente instrumento foi lavrado em decorréncia do Pregao
Eletronico RP n° 094/2021 - Processo Licitatério n° 163/2021 regendo-se pelas
normas da Lei Federal n° 10.520/02 e Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
com suas alteragdes posteriores, e do Decreto Municipal n° 2.454, de 06 de fevereiro
de 2013, as quais também se sujeitam as partes que o celebram.

Lido e achado conforme, assinam este instrumento, as partes e testemunhas.

Lagoa Santa, __de de 2021.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Secretario Municipal de Educacéao

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA

Testemunhas:

CPF: 000.000.000-00 CPF: 000.000.000-00
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ANEXO UNICO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Este documento é parte integrante da Ata de Registro de Pregos n°® _ /20,
celebrada entre a Prefeitura Municipal de Lagoa Santa e a(s) empresa(s)
relacionada(s) no quadro abaixo, cujos precos estdo a seguir registrados, por item, em

face da realizagao do Pregao Eletronico RP n° 094/2021.

EMPRESA:

CNPJ:

y (R$)
ESPECIFICAGAO DO
MATERIAL VALOR VALOR
UNITARIO | TOTAL

ITEM | QTDE | UN

VALOR TOTAL RS .......cueuee (POR EXTENSO)
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO

Pelo presente instrumento, na melhor forma de direito, de um lado o
MUNICIPIO DE LAGOA SANTA/MG, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob n° 73.357.469.0001-56, sediado na Rua Sao Joao, n°® 290,
Centro, Lagoa Santa/MG - CEP: 33.230-103, neste ato, representado pelo Secretario
Municipal de Educagao, Sr.(a) XXXXXXXXXXX, titular da Cédula de Identidade
RG n° XXXXXXXXXX SSP/MG, inscrito(a) no CPF sob 0 n° XXXXXXXXXXXXXX
doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa: XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXXXXXXXX, CONTRATADA, firmam o presente contrato administrativo,
decorrente do Processo Licitatério n° 163/2021, Pregao Eletrénico n° 094/2021 em
conformidade com o estabelecido na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 e
na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes posteriores e
no Decreto Municipal n° 605, de 04 de junho de 2006 e Decreto Municipal n° 3.989,
de 31 de margo de 2021, tém entre si, em conformidade com a Ata de Registro de
Precos n°......, justo e contratado o que se segue:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Este contrato tem como objeto a CONTRATAGAO DE SOLUGAO DE
TECNOLOGIA QUE \VIABILIZE A CONECTIVIDADE GERENCIADA E
CONTROLADA PARA QUE ALUNOS POSSAM ACESSAR AS PLATAFORMAS
EDUCACIONAIS DIGITAIS DEFINIDAS PELA GESTAO DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DO MUNICIPIO DE LAGOA SANTA-MG. conforme especificacdes
constantes do Anexo | da Ata de Registro de Pregos N°........

Paragrafo Unico: Este contrato esta vinculado de forma total e plena a Ata de
Registro de Pregos n° .... , proposta comercial do fornecedor, Processo
Licitatério n° 163/2021, Pregao Eletrénico n°® 094/2021, que Ihe deu causa,
para cuja execugao, exigir-se-a rigorosa obediéncia aos mesmos.

CLAUSULA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

2.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo deste contrato serdo realizados pela
Secretaria Municipal de Educacao, através dos gestores de contrato, observado o
disposto nos artigos 67 e 73 a 76 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

§ 1° A CONTRATADA ¢ obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e
a fiscalizagado na execugao do objeto pelo CONTRATANTE, bem como a permitir o
acesso as informagdes consideradas necessarias.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES GERAIS DESTE CONTRATO

3.1. Este contrato regular-se-a pela legislagdo indicada no preambulo, assim como
observara os preceitos de Direito Publico, aplicando-se, supletivamente, os principios
da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado, na forma do art.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 89
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

54, combinado com o inciso Xll do art. 55, todos da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

3.2. O CONTRATANTE reserva para si o direito de alterar quantitativos, sem que isso
implique alteragédo dos pregos ofertados, obedecido o disposto no §1° do art. 65 da Lei
Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

3.3. Este contrato, bem como os direitos e obrigagcdes dele decorrentes, ndo podera
ser subcontratado, cedido ou transferido, total ou parcialmente, sem autorizacido do
CONTRATANTE, por escrito, sob pena de aplicacdo de sancgao, inclusive rescisdo
contratual.

3.4. Emitida a ordem de servigo na forma prevista neste instrumento, estara a
CONTRATADA obrigada a prestar os servigos nele estipulados, no prazo e na(s)
quantidade(s) prevista(s). N&o sera admitida a prestacdo dos servicos pela
CONTRATADA, nem o seu recebimento, sem que previamente tenha sido emitida a
respectiva ordem de servigo.

3.5. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a substituicdo dos
equipamentos utilizados no servico em desacordo com as especificagdes e prazos
exigidos.

3.6. O CONTRATANTE, através da Secretaria Municipal de Educacgao, reserva-se o
direito de nao receber o objeto em desacordo com o previsto neste contrato, podendo
aplicar o disposto no art. 87, da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

3.7. O recebimento do objeto dar-se-a definitivamente e integralmente, apds a
verificacdo da conformidade do objeto com as especificagbes qualitativas e
quantitativas e consequente aceitacao.

3.8. No ato do recebimento dos servicos constantes das especificacbes, sera
realizada a conferéncia de todos os servicos executados.

3.9. Os servicos constantes nas autorizagbes de fornecimento, somente serdo
aceitos se executados integralmente.

3.10. Demais condigdes previstas na Ata de Registro de Pregos n° ..
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
| - Da CONTRATADA:

4.1. Indicar, no ato da assinatura deste contrato e sempre que ocorrer alteracéo, 01
(um) preposto para representa-la junto ao CONTRATANTE, devendo este preposto
responder por todos os assuntos relativos a execucao do presente contrato e atender
tempestivamente aos chamados do CONTRATANTE;

4.2. Manter, durante toda a vigéncia deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na
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licitacdo, devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a manutengédo desta contratagdo, bem como substituir os documentos
com prazo de validade expirado, mantendo assim, durante toda a execucado do
contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condi¢des de
habilitagcao e qualificagdo exigidas.

4.3. Apresentar os documentos de regularidade fiscal: (notas fiscais/faturas) e outros
documentos que comprovem as operagdes realizadas, o cumprimento de pedidos e o
atendimento de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigagbes aqui
mencionadas;

4.4. Cumprir os prazos de entrega e quaisquer das condicionantes previstos neste
contrato e na ata de registro de precos, sob pena das sang¢bes administrativas
previstas neste instrumento.

4.5. Dentro do prazo de vigéncia deste contrato, fica a CONTRATADA obrigada a
cumprir os quantitativos estipulados neste contrato.

4.6. Demais obrigagdes decorrentes previstas na Ata de Registro de Pregos n° .......
Il - Do CONTRATANTE:

4.7. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execugao
durante o fornecimento, fixando, quando nao pactuado neste contrato, prazo para
correcao.

4.8. Arcar com as despesas de publicagdo do extrato deste contrato e dos termos
aditivos que venham a ser firmados.

4.9. Na hipdtese de ser acionado judicialmente em razdo do descumprimento da
legislagao trabalhista ou de natureza civil, 0 CONTRATANTE retera do pagamento
devido a CONTRATADA o valor correspondente ao atribuido a agado, o qual sera
depositado em conta separada até a solugao final do litigio.

4.10. Outras obrigagdes decorrentes previstas na Ata de Registro de Pregos n°....
CLAUSULA QUINTA - DO PREGO E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O valor total do presente contrato € de R$___,  (por extenso), que serdo pagos
a CONTRATADA, apds a devida comprovacao da entrega dos itens nas condicbes
exigidas:

ESPECIFICAGAO DO OBJETO PRECO PRECO
ITEM | QUANT | UND UNITARIO | TOTAL
VALOR TOTAL R$ »____ (por extenso).
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5.2. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
apresentacao da respectiva nota fiscal, devidamente atestada pelo érgao requisitante,
apos a devida comprovacéao da entrega.

5.3. Em caso de irregularidade na emissdao dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento sera contado a partir de sua reapresentagcédo, desde que devidamente
regularizados, ficando isento o CONTRATANTE de arcar com quaisquer énus.

5.4. Se o objeto ndo for entregue conforme condi¢des deste contrato e da Ata de
Registro de Pregos n° ..., o pagamento ficara suspenso até seu recebimento
definitivo.

5.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA, enquanto pendente de
liquidagao, qualquer obrigacao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao reajustamento de precos.

56. A nota fiscal deverd ser em formato eletrbnico e encaminhada ao
CONTRATANTE, contendo o numero da autorizagcdo de fornecimento e o numero do
contrato a que se referem, bem como os dados bancarios para depésito do
pagamento desta, acompanhada da copia da respectiva autorizagdo de fornecimento.

5.7. A CONTRATADA devera encaminhar ao Municipio, juntamente com as notas
fiscais certiddes para fins de comprovacao de regularidade fiscais junto as fazendas
Federal, Estadual, Trabalhista, Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS e
Municipal.

CLAUSULA SEXTA - DA ATUALIZA(}AQ FINANCEIRA, DO REAJUSTE DE
PRECOS E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO

6.1. O preco sera ofertado em moeda corrente no pais (real) e ndo sera objeto de
atualizagao financeira por via da aplicacao de qualquer indice de correcdo monetaria,
ou mesmo de reajuste de qualquer natureza, por prazo inferior a 12 (doze) meses, em
atendimento ao disposto na legislagao federal em vigor, sendo utilizado para estes fins
o menor indice em vigor, e ressalvado que a qualquer tempo sera cabivel o
reequilibrio econémico financeiro, desde que se comprove que foi afetada a parte
financeira do contrato, bem como as previsdes iniciais da CONTRATADA quanto aos
seus encargos econdmicos e lucros normais do empreendimento.

a. O pedido devera ser protocolado, com todas as documentagdes expressas na
alinea “b” desta clausula, via sistema de protocolo disponivel no Portal do
Cidadao do endereco eletrénico: http://portalcidadao.lagoasanta.mg.gov.br;

b. Para anélise e julgamento pelo setor técnico competente, o pedido devera ser
instruido obrigatoriamente de planilha com variagbes e a documentagdo
comprobatéria da solicitagdo, que demonstre claramente a variagdo verificada
entre a situacdo original e a atual, mantendo no reequilibrio o desconto
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concedido pelo licitante sobre valor prévio que consta no processo licitatorio,
inclusive declinando os valores pretendidos;

c. Mesmo apo6s abertura do processo do pedido de reequilibrio econdmico
financeiro, a empresa contratada fica OBRIGADA a executar os servicos
solicitados mediante autorizagdo de fornecimento pelo CONTRATANTE, no
mesmo valor registrado, até a conclusao final do processo, qual seja assinatura
de termo bilateral de aditamento de acordo com as legislagdes pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

7.1. As dotacgdes orgamentarias para o exercicio de 2021, destinadas ao pagamento
do objeto licitado estédo previstas e indicadas no processo pela area competente do
CONTRATANTE, sob as seguintes rubricas:

Ficha Dotagao

907 02.07.01.12.361.0012.2062.3.3.90.40.00
967 02.07.01.12.365.0012.2068.3.3.90.40.00
983 02.07.01.12.365.0012.2072.3.3.90.40.00

7.2. As partes das despesas decorrentes desta licitagdo que nao forem realizadas em
2021 correrao a conta de dotacdes orgcamentarias proprias de exercicios futuros.

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. Este contrato estara vigente a partir de sua assinatura até ultimo dia do exercicio
financeiro, ou seja __ / /20, podendo ser rescindido antes deste prazo por

conveniéncia e oportunidade administrativa, nos termos da Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993.

8.2. As alteragdes contratuais pactuadas pelas partes, necessarias a adequacgao do
presente contrato aos fins publicos almejados pelo CONTRATANTE serdo
formalizadas por meio de termo aditivo ao presente instrumento.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL
O presente contrato podera ser rescindido:

9.1. Por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a XII, XVII e XVIII do art. 78 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

9.2. Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

9.3. Na forma, pelos motivos e em observancia as demais previsdes contidas nos
artigos 77 a 80 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

§ 1° Os casos de rescisdo contratual deverao ser formalmente motivados,
assegurada a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.

Rua Sao Jodo, 290, Centro — CEP: 33230-103, Lagoa Santa/MG. 93
Fone: (031) 3688 1300



Prefeitura Municipal de Lagoa Santa

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1.A recusa do adjudicatario em assinar o contrato, dentro do prazo estabelecido
pelo CONTRATANTE, bem como o descumprimento total ou parcial dos contratos
administrativos celebrados com o Municipio de Lagoa Santa, serdo aplicadas as
sangoes previstas no art. 87 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com
observancia do devido processo administrativo, respeitando-se o contraditério e a
ampla defesa.

| - Adverténcia escrita - comunicacao formal de desacordo quanto a conduta do
fornecedor sobre o descumprimento de contratos e outras obrigagdées assumidas,
e a determinagao da adogao das necessarias medidas de correcgao.

Il - Multa - devera observar os seguintes limites maximos:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia, até o trigésimo dia
de atraso, sobre o valor do fornecimento ou servico néo realizado, ou sobre
a etapa do cronograma fisico de obra ndo cumprida;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou da ata de registro
de precos, independente da aplicacdo de outras sangdes previstas em lei,
nas hipéteses de o adjudicatario se recusar a assinar o contrato ou a ata de
registro de pregos, ou ndo aceitar ou retirar a autorizagdo de fornecimento,
caso de recusa em efetuar a garantia contratual ou apresentar documentos
irregulares ou falsos;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento, servigo ou obra
nao realizada, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, ou entrega de
objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne impréprio ao uso a que é
destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacdes
contratadas.

Il - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com o Municipio de Lagoa Santa, por prazo definido no art. 25, do
Decreto Municipal n® 2.260 de 13 de fevereiro de 2012.

IV - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo do fornecedor perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir o
Municipio de Lagoa Santa pelos prejuizos resultantes de agdo ou omissao do
mesmo, obedecido o disposto no inciso Il do art. 32 do Decreto Municipal n°
2.260, de 13 de fevereiro de 2012.

§ 1° O valor da multa aplicada nos termos do inciso Il desta clausula, sera
descontado dos pagamentos devidos pela Administragdo Publica Municipal,
caso os valores nao sejam suficientes, a diferenca devera ser paga por meio
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de guia no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da aplicagao ou cobrado
judicialmente.

§ 2° As penalidades de adverténcia e multa serao aplicadas de oficio ou por

provocagdo dos orgaos de controle, pela autoridade expressamente
nomeada.

§ 3° As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV desta clausula poderao ser
aplicadas cumulativamente a prevista no inciso Il, assegurado o direito de
defesa prévia do interessado no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICAGAO
11.1.0 extrato do presente contrato sera publicado no Diario Oficial dos Municipios
Mineiros, nos termos do paragrafo unico, do art. 61 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, a cargo do CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Fica eleito o foro da Comarca de Lagoa Santa/MG para dirimir quaisquer duvidas
quanto a execucgao do presente contrato.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam o presente

contrato em 03 (trés) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo
identificadas e assinadas, para que surtam um sé efeito.

Lagoa Santa, de de 20__.

XXX XXX XXXXXXX
Secretario Municipal de Educacéao

Representante Legal da CONTRATADA
Cargo e CPF

Testemunhas:

CPF: 000.000.000-00 CPF: 000.000.000-00
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ANEXO VIIl ,
DECLARAGAO CONTA BANCARIA

A empresa xxxx inscrita no CNPJ sob 0 n° xxxxx com sede xxxxxX, neste ato
representada por xxxxx declara seus dados bancarios para fins de pagamento via
Sistema de Pagamento Eletrénico de Empenhos - OBN, e se compromete a manter os

mesmos atualizados, independente de solicitagéo.

BANCO/NOME:
CONTA BANCARIA:

AGENCIA N°:

BANCO N°:
NOMES E CARGOS/ REPRESENTANTES DA EMPRESA:

,___de de 20 .

(Local e data)

Representante legal

Orientagoes:

Utilizar papel timbrado.

Utilizar carimbo da empresa

Anexar documento de identificagao do representante que assinou a declaracao
Caso seja procurador, anexar a procuragao
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